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DO BRASIL E ABERTA
24 HORAS POR DIA.

Esta no ar a mais nova plataforma digital da SKF,
onde vocé encontra toda a nossa linha e adquire
o produto diretamente de um lojista SKF.

Acesse www.CompreSKF.com.br, faca sua compra
segura e rapida e receba no endereco que vocé escolher.

E se vocé encontrar alguma dificuldade ligue para a SKF.
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Editorial

Desembarcamos em Goiania para conhecer uma cidade que fica bem
proxima dali. Palmeiras de Goids, localizada a cerca de uma hora da
capital, € um municipio com 27 mil habitantes. La vive o Thiago Santos,
balconista e gerente da MC Maquinas, onde trabalha h& quase 20 anos.
Além de sua trajetéria como profissional, que j& seria motivo para té-lo na
capa. o balcao reservou boas surpresas para Thiago.

Aos 28 anos de idade, no comando de uma loja que decidiu abrir para
mudar de vida, o balconista recebeu, durante o horério de almoco, uma
visita ilustre: seu pai, que até entdo nao conhecia. Se a loja nao foi em
frente por dificuldade na administragdo, guardou ao menos essa boa
lembranca para o vendedor que, em seguida, foi recebido de bragos
abertos, dessa vez como gerente, na loja onde trabalhava antes de se

aventurar como empreendedor.

Pensando nas dificuldades do balconista, retornamos com a secao de
técnica de vendas com dicas sobre como fidelizar o cliente sem precisar
de grandes malabarismos. Entrevistamos também Michele Aveiro,
responsavel pelo marketing da SK Automotive e que nos contou sobre
a importancia do projeto para a rotina e o conhecimento dos balconistas.

Na secdo Placa Preta, temos o Puma, ano 1969, o famoso Felino
Brasileiro, que jd foi vitorioso no Grande Prémio das Ameéricas. No lugar
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JOGO RAPIDO

Quem é vocé, balconista?

NOME
Erivaldo Barbosa de Melo, 37 anos,
Sao Paulo, SP

0 CARRO DOS MEU SONHOS E
Fusion Hibrido

O QUE EU FACO NO TEMPO LIVRE
Cuido dos meus filhos e gosto de ler

A TRILHA SONORA DO TRABALHO
Qualquer coisa que estiver tocando no radio.
Gosto muito de radio

SUA LOJA DE AUTOPECAS SE CHAMARIA
DMelo

SER UM BALCONISTA E
Uma grande conquista

// ERIVALDO BARBOSA DE MELO //
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FELINO BRASILEIRO

Um carro brasileiro repleto de histdrias e,
principalmente, detalhes. Nascido em Séo Bernardo
do Campo, esse carro jd foi o veiculo mais caro do
mercado brasileiro, deixando para trds automdveis
histdricos como Opala SS, Passat TS, Maverick GT
e Dodge Charger R/T. Esportivo, ele jd foi vitorioso
no Grande Prémio das Américas, superando os
consolidados Renault Dauphine e Willys Interlagos.
Fundada por Genaro “Rino” Malzoni, a montadora
usava chassi e mecanica de modelos conhecidos
dos consumidores para construir suas mdquinas,
apelidada de Felino Brasileiro.

Essa histdria, uma das mais famosas e bonitas
do setor automotivo brasileiro, comegou quando
a Vemag, fdbrica de automdveis fundada no
Ipiranga, em Sdo Paulo, encomendou a Rino
Malzoni uma carroceria de fibra de vidro para um
carro esportivo. O protétipo, chamado GT Malzoni,
ganharia, mais tarde, uma versao de rua.

Foi tudo isso que chamou a atencdo de Waldo
Fernandes, arquiteto de S@o Paulo, quando
encontrou um Puma & venda na internet. “Quando
eu vi fiquei babando nele. Decidi na hora que iria
comprar um. Comecei a procurar outros andncios e
encontreium cara vendendo no Rio de Janeiro. Liguei
para negociar e ele me disse, ‘o carro td novinho, s6
vou dar um tapa no motor’. Tudo mentira. Quando o
carro chegou ele era uma carcaga, basicamente um
chassi, todo descaracterizado. A primeira vez que
eu liguei o motor, explodiu”.

Isso foi hd treze anos. Desses, os trés primeiros
foram dedicados exclusivamente a restauracGo
do carro, quando, depois de muita pesquisa, Waldo
tracou um roteiro para alcancar a originalidade. "O
que faz um carro diferente séo os detalhes. Por isso
fui atrds das bolhas do farol, dos bigodes, do friso
do capé, do parabrisa, do limpador de parabrisa,
das fechaduras, do espelho retrovisor, das setas,
que sdo da picape Chevrolet D 20, e do friso do

teto, que € do Alfa Romeo JK. Outro acesscrio bem
bacana dele, sem contar as rodas de magnésio,
que, na época, eram equivalentes as rodas de liga
leve, e o estepe, preso com cinto de seguranca, é
o Volante F1 do Emerson Fittipaldi. Muita dessas
pecas, inclusive, eram de carros como o DKW-
Vemag, o Fissore e o Corcel 1, por isso consegui
encontrar bastante coisa na internet”.

Mas ndo é exagero dizer que essa foi a parte fdcil
do processo, jd que o arquiteto precisou da ajuda de
especialistas para concluir a restauracdo. “O painel
dele tem uma histdria interessante. Ele é feito de
madeira Jacarandd. Tive que ir atrds de um luthier
para fazer. O banco canivete, de fibra, eu arrumei
com um cara que ainda fabrica esse material e
mandei para um tapeceiro. Para todos os vidros,
procurei um vidraceiro que faz especificamente
trabalhos para carros antigos. O mais complicado
foi a carroceria. O cara me prometeu entregar em
trés meses, entregou em trés anos”, conta.




Ano 69, motor 1500 com dupla carburacéo, quatro
marchas. O motor do Puma GTE, que teve sua
producdo entre 1969 e 1980, oferecia 70cv, com
velocidade mdxima de 165 km/h. No total, foram
8.700 unidades produzidas, das quais, pouco mais
de mil foram exportadas.

Entre os passeios de sdbado e algumas viagens para
Santos, o arquiteto diz que o Puma tem um Unico
defeito. “O bom dele é o peso, bem levinho, tem s6
700 quilos, quando a pista é um tapete fica uma
delicia. O dnico problema é que ele acelera e depois

ndo para, porque o freio € de lona. Por isso digo que
ele é um carro étimo para se deixar na sala de casa”.
Agora, depois de treze anos e muita dedicag@o e
dinheiro investidos, Waldo, que também é dono de um
Karmann-Ghia e de uma CB 360 1976, quer vender
seu Puma. “Eu quero vender para pegar um V8. 56
que ndo vou me meter mais com restauracdo, quero
pegar pronto. Ainda assim, penso que vender so
pelo dinheiro ndo vale, por isso confesso néo estou
fazendo muita forca para encontrar vendedor”,
brinca Waldo.

COMBOS VIEMAR

Agilidade na compra,
economia no bolso.

Um bom profissional sabe: na hora da troca,
ninguém indica um pneu de cada marca.

Axiais, pivds e terminais também nao.
Devem ser todos Viemar.

Com os Combos Viemar, seu cliente tem mais agilidade
na hora da compra e muito mais economia.

E s6 escolher o modelo do carro e ter todas as pecas
com a garantia Viemar.

Solugao completa 100% projetada e produzida no Brasil.

PIVOS TERMINAIS AXIAIS

Fornecedor Técnico Oficial

CAMPEONATO

BRASILEIRO
DE TURISMO

UMA FORCA EM MOVIMENTO

viemar

INDUSTRIA AUTOMOTIVA

0800 770 1202
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HISTORIA i
A Freudenberg-Corteco, como uma empresa familiar amplamente H [ -

diversificada e com desenvolvimento orgénico desde a sua fundagao
em 1849, aproveitando-se de oportunidades favordveis, criou os
retentores Simmerring por volta de 1929 e, atualmente, é a principal “ |
fornecedora de vedacdes para as montadoras e para o mercado
de reposicdo. Os retentores tiveram papel primordial na industria

I t E I E N I O I l automotiva, permitindo que os motores operassem de maneira mais
eficiente e sem vazamentos.
COMO FUNCIONA?
ou estdtica. Durante a operacao, uma camada de ar

0 retentor tem como funcao reter o lubrificante no lado

interno do conjunto, evitando, assim, que o mesmo escape  se forma entre o anel primério e o anel secundario,

para o lado externo do motor e, consequentemente, para  separando-os. Ranhuras aerodinédmicas na face do
o0 meio ambiente. € composto basicamente de trés partes  retentor criam a camada de ar, desenvolvendo uma
principais: a carcaga metdlica, a mola e o revestimento  pressdo de resisténcia durante a rotacdo. Os anéis
de borracha com labio de vedacao. Enquanto a mola €  primario e contra anel tém um revestimento anti-
responsavel por compensar a carga radial exercida sobre  desgaste e friccao para a operac&o a partir do ponto
0 eixo, o ldbio do retentor atua com a finalidade de reter
o fluido, quando o eixo se encontra na condigdo dindmica

Sooobre Q

de partida.

CURIOSIDADE
friccdo no motor e unidade de tracdo devem ser

O QUE E?
O retentor é o componente responsdvel por
A Freudenberg-Corteco possui um retentor exclusivo de
virr?\brequim !ubriﬁcado a 8é‘~5' o "LEVITEX", que reduz o reduzidas para se chegar a este objetivo. Isto inclui
atrito em ate 90% e emissoes de C02 em 0,5-1 g/km, o retentor de virabrequim do lado do mator. Por
este motivo, nesse cenario, existe uma demanda

vedar e reter dleos, graxas e qualquer outro tipo
de fluido no motor. Além de evitar vazamentos,
0 retentor nao permite que impurezas como

terra ou poeira entrem nos motores e outros
prejudicando o seu

conjuntos  mecanicos,
mais  variados

desempenho. Utilizado nos
segmentos automotivos, o0s retentores estdo

presentes no dia-a-dia de todos nds. Desde
carros, caminhdes, 6nibus e motocicletas, até
magquinas agricolas, industriais, eletrodomesticos
e avides. Praticamente tudo o que se movimenta
mecanicamente é dotado de retentores.

além de possuir uma alta capacidade de carga e longa
vida util. O desenvolvimento atende uma exigéncia da
Unido Europeia, que colocou a meta de reducdo geral
de emissbes para novos carros para 95 g de CO2/
km até o ano 2020. Entre outros fatores, perdas de

para o desenvolvimento de uma nova tecnologia
que possa reduzir a emissdo geral de CO2 de forma

sustentavel.

POWERED BY:



PAINEL

Na Secao Painel, suas perguntas se tornam
publicas para tirar as dulvidas de outros
profissionais por todo o Brasil. Nao deixe de
participar enviando seu comentario por meio do
Facebook ou do site do Balconista S/A:

Ford cria linha de reposicéo de pecas
para concorrentes.

Pergunta: “\océs tém canal no YouTube? Fiquei

muito curioso para saber como funciona.” L . .
Pergunta: "Ja nao faziam isso com a marca Motorcraft?”,
Rafael Lauthartte.

Pedro Jorge Santos.

Resposta: Temos, sim! Basta procurar por
Balconista S/A no Youtube. Em breve teremos
diversos novos contelidos sobre pecas e sobre
0 setor como um todo. Acompanhe!

Resposta: Na verdade, a linha Motorcraft foi criada pela
Ford para abastecer a propria Ford. Ou seja, o contrario
da proposta da Omnicraft.

Pergunta: “Que tipo de postagem devo fazer no grupo do
Facebook do Balconista 5/A?" José Felipe dos Passos.

Conservador, setor automotivo Resposta: Ol3, José! O grupo é para compartir experiéncias do
mostra dificuldade para inovar balcao e solucionar duvidas. Todas as pessoas que estao L& sdo
bem-vindas a publicar na nossa pagina.
Comentdrio:  As empresas de

comunicacao tambem nao investem em

suporte. O que adianta ter equipamentos

ultra-modernos se o servico das

operadoras nao funcionam? Roberto

Beato Filho



Platina 78, Iridio 77 e Cobre 29. O 8 ou 80 desta edicao
vai invadir o mundo da quimica. Esses trés elementos da
tabela periddica possuem diversas aplicacGes em objetos

que fazem parte do nosso cotidiano. O cobre, por exemplo,
Menos tenscio necessdria, diminuindo a

e usado em muitos tipos de sistemas elétricos. Ja a Platina
compde aparelhos de controle de emissdes de poluentes. / carga no sistema de ignicao
Por ultimo, o Iridio esta presente nas lentes dos 6culos de

Sol. No entanto, esses metais conhecidos como “metais
de transicdo” tém algo em comum - todos s&o usados
na fabricacdo de velas de ignicao. Mas, qual a diferenca?
Confira agora:

Faisca mais precisa, aumentando a
eficiéncia da combustéo

Necessita de mais tenséo, exigindo
mais do sistema de ignicéo

Melhora na resposta do acelerador, o que
Eletrodos mais “grossos” e faiscas menos pode gerar uma economia de combustivel

precisas, diminuindo a eficiéncia da combustéo
Pode aumentar ligeiramente a poténcia

do motor de carros turbo
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Demora na resposta do acelerador, gerando

um gasto maior de combustivel N\

Mais barata (entre RS 60 e RS 100),
no entanto, tem menor durabilidade

Mais cara (cerca de RS 300), porém,
conta com maior durabilidade

E o cobre? Historia

A vela de ignicdo foi inventada pelo
engenheiro belga Etienne Lenoir, no
ano de 1860. Ele usou sua invencao em
um motor a gas, o primeiro motor de
pistdo de combustdo interna, também
desenvolvido por Etienne. Depois, em
1898, Nikola Tesla solicitou patente de
um sistema de ignicdo. No entanto, s6
em 1902 apareceu a primeira vela “a
faisca”, criada por Robert Bosch. A vela
de Bosch foi a primeira comercialmente
viavel, possibilitando o desenvolvimento
do motor de ignicdo por faisca.

As velas de ignicao feitas de cobre sao as mais
comuns e mais baratas. O custo beneficio pode
valer a pena para os veiculos de passeio, que nao
demandam um grande desempenho do motor. Uma
boa opcao é optar pelas velas de quatro eletrodos,
que sdo mais eficientes por terem oito pontos de
centelhamento - descarga elétrica através do ar.
Por outro lado, essa velas tem preco 15% maior
que as convencionais, e duram entre 60.000 e
80.000 quildbmetros.

Néo interfere na poténcia do motor




ESPECIAL CARROS ELETRICOS

Em menos de dez anos eles vdo dominar as ruas. O modo com que nés
lidamos com os carros vai mudar. E, nessa mudanca, serd necessdria

uma adaptacdo global, passando pelos motoristas, pelas montadoras,
pelos postos de gasolina e, até mesmo, pelos prdprios balconistas.

Por isso mesmo comecamos hoje uma série de trés reportagens sobre
carros elétricos. Nessa primeira reportagem mostramos para vocé um
pouco sobre o que algumas das maiores fabricantes de automdveis estédo
fazendo para encarar essa mudanca inevitdvel. Confira:




05 PROJETOS

@ VOLKSWAGEN

Depois do Dieselgate, escandalo de emissdes
de poluentes, a montadora alema enxerga
nos carros elétricos uma chance para voltar
a dominar o mercado. Em setembro do
ano passado, a Volkswagen apresentou na
abertura do Sal@o de Paris o compacto ID:
“Ele tem o tamanho de um Golf por fora,
mas o espaco interno de um Passat”, disse
Herbert Diess, presidente da divisdo de carros
da marca. O espaco extra vem justamente da
auséncia de elementos do carro com motor
a combustgo.

Com autonomia prevista para 600
quilémetros, o veiculo considerado “popular”
deve chegar ao mercado europeu em 2020 no
valor de vinte mil euros e, entre as novidades,
deve contar com modo de direcédo auténoma.
Em cinco anos a montadora espera vender
um milhao de unidades de veiculos elétricos
que, em 2025, terd 30 modelos na linha de
fabricagao. Hoje, Up! e Golf j@ podem ser
“ligados na tomada”.

@ GENERAL MOTORS

A Chevrolet aproveitou o Saldo de Detroit, em janeiro de 2016, para anunciar o Bolt EV. Atualmente o vefculo j& esta nas ruas norte-americanas
e alcancou pouco mais de trés mil unidades desde que comegou a ser comercializado, em dezembro do ano passado. O ndmero, no entanto,
ndo anima a montadora que, inclusive, esta oferecendo descontos de até sete mil délares. Com o preco total de USS 37.395, o carro conta
com motor elétrico de 203 cv e 36,7 kgfm de torque, capazes de fazer o modelo alcangar 100 km/h em menos de 7 segundos. A autonomia
do Bolt é de 383 quilémetros, garantido pelo conjunto de baterias de 60 kW fornecido pela sul-coreana LG.

0 automével chama atencéo pela alta tecnologia, com tela multimidia de 10,2 polegadas sensivel ao toque, compativel com Apple CarPlay
e Android Auto, computador de bordo de 8 polegadas e camera 360 graus para auxiliar nas manobras. A camera de ré também é mais
moderna, usando todo o retrovisor para projetar as imagens. J& quanto aos dispositivos de seguranca, o Bolt é equipado com dez airbags,
alerta de acidente, deteccao de pedestres, frenagem automatica, alerta de colisao frontal, monitoramento de ponto cego e de trafego cruzado.

@ FORD

O Ford Model E nem chegou ao
mercado e j@ se envolveu em uma
polémica. A montadora teve que
entrar em uma disputa judicial com
a Tesla pelo direito de usar o nome
“Model E”. Vencedora, o veiculo deve
ser lancado em 2019. Com menos
informacdes que os concorrentes,
0 Model E deve ter autonomia entre
300 e 400 quilémetros. O carro
sera produzido no México e faz parte
do projeto que prevé 13 veiculos
elétricos ou hibridos na linha da Ford
até o fim desta década.

Por outro lado, o Ford Focus 100%
elétrico |a@ estd a venda nos Estados
Unidos. Saindo por USS 35 mil, ele
tem um motor com 143 HR atingindo
135 km/h de velocidade maxima.
Entre as inovacbes esta o freio
regenerativo, que converte a energia
da frenagem em eletricidade.

Hoje, a Tesla &, literalmente, a Ferrari dos carros elétricos. Diferentemente das outras montadoras, os carros fabricados pela empresa do
biliondrio Elon Musk j& sao realidade. Fora isso, & sé comparar: os carros da Tesla sdo os mais bonitos, mais rdpidos e com maior autonomia. O
Tesla Model S, por exemplo, consegue percorrer 426 quildmetros com um impressionante tempo de recarga de apenas quatro horas. O motor
de 320 HP alcanca até 215 km/h e custo em torno de USS 70.000.

Além do Model 5, tivemos também o pioneiro Tesla Roadster, produzido entre 2008 e 2011 e o Model X, primeiro SUV da marca, produzido
desde 2015. Agora, os aficionados pela marca esperam o Model 3, primeiro veiculo da categoria “popular”, que devera custar USS 35.000 e
j@ tem mais de 370 mil encomendas.
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Em Palmeiras de Goids, pai e filho se
conhecem durante o hordrio de almoco

27



“Comecei mesmo a trabalhar no balcéo aos 16 anos,
aqui nessa mesma loja. Eu sempre gostei de carro,

desde pequeno, entdo as oportunidades foram
chegando e eu soube aproveitar.”

Essaéumadaquelas histdrias surpreendentes
que s6 o balcao pode reservar. E ela
aconteceu & em Palmeiras de Goids, um
municipio de 27 mil habitantes, localizado
a cerca de uma hora e meia de Goiénia. Por
ali, na principal avenida, trabalha o Thiago
Santos, que tem 33 anos de idade e mais de
20 no ramo. Como varios outros balconistas
espalhados pelo Brasil, Thiago comecou
cedo. Aos 9 anos, ja era “moleque de oficina”,
como ele préprio diz, responsavel por varrer,
desmontar alguma peca, ajudar no estoque.

“Comecei mesmo a trabalhar no balcao aos
16 anos, aqui nessa mesma loja. Eu sempre
gostei de carro, desde pequeno, entdo as

oportunidades foram chegando e eu soube
aproveitar”, explica o vendedor, que dedicou
boa parte da vida a mesma empresa. Em
98, quando ele comecou a trabalhar na MC
Maquinas, a loja ainda era muito pequena.

Ficou por ali até 2008, quando resolveu
dar o primeiro passo para se tornar um
empreendedor. Abriu uma portinha nos fundos
de uma oficina mecanica para atender o préprio
mecanico. Depois a porta foi para a frente
da rua e o negécio até podia ter prosperado
mais, nao fossem as dificuldades com a parte
administrativa e financeira da loja.

‘0O mais complicado para mim foi administrar.
Vendia fiado, depois demorava para receber.
Comecei com O, com pouco dinheiro e af ficou dificil.
0 conhecimento do balcao, das pegas eu ja tinha. Se
tivesse alguém para cuidar dessa parte, o negdcio
teria deslanchado”, explica Thiago.

Assim, a Autopegas Santos precisou fechar as portas,

mas nao sem antes trazer uma das grandes historias

da vida do balconista. Aos 28 anos de idade, Thiago nao
conhecia seu pai. Tinha sido criado por sua avé e sua tia,
sem nunca saber ao certo quem era o responsavel por
trazé-lo ao mundo. “Em cidade pequena assim, a gente
ouve falar muita coisa. Entao eu desconfiava, mas nao
sabia direito quem era”, conta.

Durante um almoco, que acontecia ali dentro da loja
mesmo, seu pai apareceu. Nao foi nem preciso conversar
muito para que os dois soubessem do que se tratava
aquele encontro. Algum tempo depois, Seu Ermenegildo
sofreu um AVC e, além de seu novo irmao mais novo, Thiago
é o responsavel por seus cuidados. Mora com ele hd algum
tempo, numa “fazendinha” que fica ali mesmo em Palmeira
de Goids, a 9 minutos da loja.




Foi af que o ciclo novo comecou. Thiago
fechou as portas e partiu para Goiania, para
trabalhar em uma das lojas de autopecas
mais importantes da regido. Passou um tempo
[, aprendeu muito sobre carros importados,
sobre a correria da cidade grande, mas quis
voltar. Sentia saudade do interior, da calmaria
de (&, da proximidade que tinha com os clientes.
“Telefonei para o meu antigo patrao e disse que
queria voltar. Sabe o que ele me respondeu?
‘Eu j@ tava te esperando faz tempo, Thiago'.

“Telefonei para o meu antigo patrao e disse que

queria voltar. Sabe o que ele me respondeu?
‘Eu ja tava te esperando faz tempo.”

lsso é muito bom de ouvir. E a prova do
reconhecimento, do trabalho bem feito”, conta
o vendedor, que hoje, quase 20 anos depois do
inicio nessa loja, retornou como gerente. “Deus
tem me abengoado muito. Tudo que eu pego,
ele me ajuda. Até mesmo essa revista. Eu via e
pensava: ‘Um dia minha histdria vai ser contada.
Um dia todo mundo vai saber™.

“0 mais complicado para mim foi administrar (a loja].
0 conhecimento do balcéo, das pecas, eu jd tinha. Se

tivesse alguém para cuidar dessa parte, o negécio
teria deslanchado.”

AD

MAHLE

Driven by performance

METAL
LEVE®



O DIA ADIA
NO BALCAO

Comete um erro quem pensa que a rotina no interior é
tranquila. Para o Thiago Santos, que é gerente e também
atua no balcé&o, o trabalho é duplo. Confira como foi um dia
na rotina do balconista goiano:

H:I:I 0 INICIO

Abrir a loja, limpar o balcdo e
receber a mercadoria do dia.

07:30 ESTOQUE

Apoio e acompanhamento da
organizag@o do dia.

I:EI:. VENDA

Venda de kit de ignicGo

: HORA BOA
°

Pausa para o almogo

IEI:I VENDA

Cliente comprou duas

lémpadas

09:00 ESCAPAMENTOS

Ajudar colega a separar escapamentos

18.'UU ENCERRAMENTO

Hora de fechar a loja e voltar
para casa. °

16:00 RETORNO DO CLIENTE

O cliente das lGmpadas voltou com as duas [Gmpadas
queimadas. Thiago se prontificou a ir junto dele até o
carro, para ver onde estava o problema. De quebra,
vendeu um cabo de capé.




Cada vez mais
comectados a voOCeg,
a sua oficina e

a0 seu dia a dia.

MOTION AND MOBILITY

AMIGO
BOM DE
PECA

RAL

DICAS DE INSTALACAO NOVAS TECNOLOGIAS CURSOS CERTIFICADOS
E MANUTENCAO? DO MERCADO? COM PROFISSIONAIS?
PECA QUE TEM. PECA QUE TEM. PECA QUE TEM.

AMIGO BOM DE PECA ¢é o canal de comunicacao ZF que chegou para
que vocé, reparador, tenha o suporte que precisa. Videos, dicas e todo
0 apoio online para juntos levarmos mais forca para o seu dia a dia.

AMIGO < o
CURTA E PARTICIPE: EECNIADE SACHS LEMF(")RDER@ ’R" OPENMATICS
youtube/amigobomdepeca o
facebook/amigobomdepeca




Entenda porque algumas trocas
devem ser feitas simultaneamente

Onde fica:

O alternador é instalado junto ao motor.

36

@ Funcéo

O alternador Bosch é a central
elétrica do veiculo, transformando a
energiamecanicaemenergiaelétrica
necessaria para carregar a bateria e
alimentar os consumidores.

@ Funcionamento

Ele é acionado pelo motor do
veiculo através de uma correia e é
Ccomposto por um rotor, um estator,
um conjunto retificador e um
regulador eletrénico multifuncao.

@ Problema

0 problema mais comum do
alternador é a escova baixa. Neste
caso, 0 mais correto é trocar o
regulador de voltagem inteiro.

Entenda porque algumas trocas
devem ser feitas simultaneamente

Onde fica:

Depende domodelo de carro. Alguns vém
fixados na parte externa do motor.

@ Funcéo

0 motor de partida Bosch utiliza
acorrente elétrica para produzir
um movimento giratorio,
transformando energia elétrica
em energia mecanica.

@ Funcionamento

Motores a combustao precisam
de um dispositivo especial para
sua partida, pois ndo funcionam
com forgca propria. Com isso, o
motor de partida faz o motor girar
com uma rotagao minima. Apods
as primeiras ignicoes e aumento
de rotacao, ele alcanga o regime
minimo de marcha auténoma. €
composto por um impulsor, uma
engrenagem  planetdria, uma
chave magnética, um induzido e
um porta-escovas.

Grande
consumidor

0 motor de partida s¢ funciona
na hora do arranque inicial e
depois ndo é mais utilizado.
Em compensacao, € o maior
consumidor de bateria, j&@ que
ele trabalha sem a ajuda do
alternador.

@ Vale lembrar

O motor de partida &€ um
componente de baixa manutengao
e alta durabilidade. Os problemas
da peca normalmente estao
ligados a ma utilizacao dela.

& BOSCH



CONHECA O CHASSI INTELIGENTE

A febre dos carros elétricos e dos veiculos auténomos deve gerar um grande nimero de inovacdes tecnolégicas
no setor automotivo. Agora, a ZF promete dar um novo passo para buscar o aperfeicoamento da tecnologia. O
Intelligent Rolling Chassis (IRC) € um conceito de plataforma veicular pronta, que se encaixa em diversos tipos
de carrocerias. O IRC combina um motor elétrico integrado no eixo a um chassi diretamente ligado ao assoalho
do veiculo. Tudo isso é conectado a um sistema de direcdo controlado eletronicamente.

‘A mobilidade do futuro continuara a ser baseada em
sistemas mecanicos e equipados. No entanto, os sistemas
serao inteligentes e totalmente interconectados”, explica
Stefan Sommer, CEO da ZF Friedrichshafen AG, em
comunicado oficial da empresa. "No nosso Intelligent
Rolling Chassis, os sistemas mecanicos inteligentes
e interconectados oferecem uma plataforma flexivel
para os conceitos de veiculos urbanos dos fornecedores
tradicionais e da nova mobilidade.”

O eixo dianteiro do IRCalcangaum angulo de estercamento
em até 75 graus, enquanto os sistemas de outras
marcas permitem um angulo de estercamento de no
maximo 50 graus. Assim, € mais facil realizar mudancas
rapidas de direcdo e manobras para estacionar. Essa
maior mobilidade também beneficia os passageiros em
situacées de transito intenso e em ruas estreitas.

POWERED BY

7 IXwY

MOTOR

DOIS TEMPOS



PETRONAS

reimagining’
energy

O aquecimento excessivo PETRONAS Syntium
causa danos dentro do auxilia para que isso
motor do seu carro. nao aconteca.

PETRONAS

AUXILIA NO COMBATE
AO AQUECIMENTO
EXCESSIVO DO MOTOR

PETRONAS Syntium com tecnologia °CoolTech™ foi desenvolvido para proteger
o0 motor contra o aquecimento excessivo e obter maxima performance.

Poucas pessoas sabem, mas mesmo dirigir em condi¢cdes normais pode gerar um aquecimento excessivo do motor. Esse aquecimento pode

causar sérios danos aos componentes essenciais do motor. PETRONAS Syntium com tecnologia °CoolTech™ foi desenvolvido para auxiliar na
reducao desse aquecimento excessivo, agindo diretamente na fonte do problema. Feito para resistir a altas temperaturas, ele protege o motor
do seu carro para que tenha maximo desempenho e vocé uma viagem mais tranquila.

FLUID TECHNOLOGY SOLUTIONS
DEVELOPED FOR

FORMULA ONE"TEAM

Para saber mais, acesse o site da PETRONAS:

PETRONAS. PRESENTE NO MUNDO. NO BRASIL. NA SUA VIDA.

MAIS DE 100 ANOS DE INOVAGAO EM FLUIDOS. www.pli-petronas.com.br




Além de serem responsaveis por garantir conforto entre as
viagens, eles sao um grande ponto para definir a estética interior
do automavel. Diferentes tecidos e cores formam o leque de
produtos presentes no mercado. A questao muitas vezes é
apenas saber qual a melhor opgao para determinado estofado.
Descubra quais os fatos e boatos que envolvem essa peca.

FATOS E
BOATOS

Os bancos de tecido, diferentemente dos de couro, sdo
mais estaveis a temperatura. Por ter umidade, o couro
é extremamente suscetivel a temperatura ambiente.
Ou seja, dependendo da temperatura o material pode
difundi-la para os assentos do automadvel.

Gracas a sua superficie, o carvao é capaz de adsorver
0s gases responsaveis pelo mau odor. A adsorcao,
diferente da absorcao, apenas prende as substancias
odoriferas, oferecendo de forma natural um aroma

agradavel ao ambiente.

BOATOS |

Apesar de muitos afirmarem que sdo particularmente
faceis de tirar, diferentes videos ja comprovaram,

na pratica, que a retirada do encosto pode ser mais
complicada do que parece. A praticidade na remocao
varia de modelo para modelo, sendo que em alguns
casos o uso de ferramentas é necessario.

A costura dos estofados é semelhante a de
nossas roupas. Ou seja, conforme o tecido

sofre com os impactos de situacdes cotidianas

as costuras perdem sua resisténcia. Por isso é
importante se atentar ao estado do produto, para
nao prejudicar a qualidade dos bancos.

SUBSTITUIR O TECIDO DOS ASSENTOS NAO INTERFERE
NA GARANTIA DO AUTOMOVEL.

Trocar o estofamento do carro além de ser possivel &
extremamente recomendavel. Muitos materiais, como o couro
sintético, com o tempo se desgastam. Através da troca vocé
consegue agregar um valor estético e comercial ao automdvel,
aumentando o seu prego em negociagoes de revenda.

Isso ocorre gragas a impermeabilidade do couro.
Com a higienizacao correta, o material pode se
manter resistente ao tempo, ndo aderindo odores
desagradaveis e desgastes na superficie.

VANTAGENS DO COURO

CONFORTO
PRATICIDADE AO LIMPAR

NAO ADEREM AQ ODOR

DESVANTAGENS DO COURO

DESGASTE

ALTO CUSTO EM
MANUTENCAO

EXIGE HIDRATACAO

VANTAGENS DO TECIDO

ESQUENTAM MENOS
EM DIAS QUENTES

MANUTENCAO
MAIS EM CONTA

DESVANTAGENS DO TECIDO

SUSCETIVEL A ODORES

ACUMULA POEIRA
E OUTROS RESIDUOS

MANCHA FACILMENTE



SALAO DO
AUTOMOVEL
DE GENEBRA
2017

De todos os saldes que existem no mundo, o que acontece em
Marco em Genebra tem uma particularidade: a exposicao de
uma enorme quantidade de esportivos, sejam eles de grandes
fabricantes ou de montadoras independentes. Separamos trés
modelos que chamaram atencao no evento este ano.










FREUDENBERG-NOK

TECNOLOGIA EMVEDACAO

Vocé sabe o que 70% dos

veiculos do mundo tem em comum?
Todos eles usam Freudenberg-Corteco
como item original

- _’ [..r i ré:-i;s -39 boco €
1 gy W O - —
Retentores Coxins Kits de Reparo Kits de Reparo

Transmissao Automatica Direcao Hidraulica

www.corteco.com.br

Seja original, seja FREUDENBERG-NOK Divisdo de Reposicio



PARA ONDE
VAI O CARRO

De la@mpadas fluorescentes a
grandes criacées arquiteténicas,
a versatilidade desse elemento
surpreende a muitos. Ainda
considerado um dos materiais
insubstituiveis  na  inddstria
automobilistica, sua notdvel
influéncia é refletida na estética
e qualidade de diferentes
pecas em um carro. Para-
brisas, espelhos, janelas e
fardis, revelam como o vidro
pode ser de fato considerado o
pilar para criacéo e fabricacéo
de importantes utensilios. A
questéio é que tais qualidades,
como a sua prépria durabilidade
o tornam um dos produtos mais
resistentes a decomposicao.

02.

.
FABRICACAO DE PECAS DE CARRO

Logo nos primeiros modelos automobilisticos o vidro j@ era
considerado uma matéria-prima para diversas pecas. Sua
durabilidade e transparéncia o tornavam ideal para a fabricacdo de
para-brisas, janelas e retrovisores. Expandindo atualmente sua acao
gracas a fabricacao de navegadores e cdmeras de ré.

Devido a resolugdo gerada pelo Contran (Conselho Nacional de
Transito) nos anos 80, os vidros laminados sao obrigatoriamente
usados na fabricacdo de para-brisas. Sua composicdo conta
basicamente com duas laminas de vidro e uma camada intermediaria
de PVB. Tal combinac&o gera uma resisténcia maior a peca, fazendo

01.

A descoberta do vidro ainda é considerada
um mistério para muitos. Algumas teorias
atribuem o mérito desse descobrimento a
mercadores fenicios, que em suas jornadas
observavam a formacao do material devido
ao calor do deserto. Outras defendem os

HISTORIA

navegadores fenicios, que encontraram a
substancia enquanto preparavam as suas
refeices nas areias das praias. O fato é que
gracas a juncdo do calor a areia, soda e cal,
0 homem pdéde criar com os anos técnicas
para a fabricacao de diferentes pecas. Um

6timo exemplo é o avango conquistado
pelos romanos em 100 a.C., onde gragas a
estratégia do sopro foi possivel moldar e
fabricar novos itens em série.

com que em situacdes de impacto ela ndo se estilhace.

0s.

.
RECICLAGEM

Um dos poucos materiais 100% reciclaveis, o vidro ao ser abandonado também
pode ser considerado um dos elementos mais resistente a decomposicao. Ao
passar pela reciclagem, os seus residuos sao capazes de gerar novos materiais
com a mesma qualidade de uma peca recém-fabricada. Esse feito ocorre gracas
aos elementos inorganicos que o compdem.

Tal composicao também é responsavel por sua resisténcia. Ao ser deixado em
aterros e desmanches o mesmo pode levar décadas ou até mesmo milénios para
se decompor. De acordo com a UNICEF, a decomposigdo total do vidro pode durar
até 4 mil anos.

Além de contribuir para o meio ambiente, a reciclagem do vidro é capaz de gerar
renda para milhares de pessoas, que atuam em cooperativas de catadores e
recicladores de vidro.

04.

.
TECNOLOGIA

Os vidros automotivos sdo um notavel exemplo de
tecnologia. A necessidade de oferecer aos motoristas
e passageiros uma experiéncia cada vez mais segura
faz com que grandes empresas se mobilizem para criar
mecanismos que tragam em si tal qualidade. O vidro
hidrofébico € um dos protétipos que surpreendem nesse
sentido. Sua inteligéncia avancada o permite repelir
qualquer sujeira ou residuo desconhecido, proporcionando
desta forma um conforto maior aos condutores.
Outros exemplos sao o modelo aquecido, que evita o
embacamento dos vidros, e o recém criado "UV Verce
Premium Cool”, que bloqueia 99% da radiacao solar.




GENERAL TIRE
OFERECE INOVADORA
LINHA DE PNEUS

Fundada em 1915, a General Tire oferece um amplo portfolio
de pneus para passeio, vans, utilitérios, SUVs e caminhonetes.
Adquirida em 1987 pela Continental, a marca de 102 anos de
tradicao é sinénimo de inovacao, principalmente com as linhas
Evertrek, Grabber e Eurovan 2.

Para os veiculos de passeio, o destaque é a linha Evertrek, nas
opgoes HP e RT. Ela incorpora a tecnologia VAI (Indicador Visual de
Alinhamento) para demonstrar visualmente um possivel alinhamento
incorreto. Os pneumdticos também contam com uma tecnologia
acustica de modulacdo de som embarcada em sua banda de rodagem,
garantindo um rodar silencioso e confortavel. Além disso, o pneu
conta com o inovador sistema Replacement Tire Monitor, que informa
quando ele deve ser trocado.

Ja para quem precisa de pneus para uso misto, a

General Tire oferece a linha Grabber. Neste modelo A
estdo disponiveis 25 diferentes opcdes de medidas, -
dando um excepcional desempenho, tanto no off-road A

quanto em uma pista molhada.

Indicado para vans e utilitérios, a linha Eurovan 2 é
referéncia em durabilidade. Com seis opcdes diferentes
de medida, oferecendo ao condutor um rodar silencioso
e um desempenho superior na pista molhada, o que evita
a aquaplanagem do veiculo.

Os pneus General Tire sdo produzidos na
fabrica da Continental, em Camacari, na Bahia,
uma das mais modernas do mundo. Todos os
pneumaticos da marca chegam ao mercado em
conformidade com o Programa Brasileiro de
Etiquetagem (PBE).

POWERED BY:

MANN

FILTER

MULTI-FILTRO.
Mais de 180 aplicacoes
em apenas 5 filtros.

¢ Reducao do investimento em estoque;

¢ Muito mais facilidade na aplicacao;

e Qualidade 100% comprovada, aprovada e original;

¢ Filtro produzido conforme especificacdes das montadoras, aumentando
a vida util e o rendimento do motor.

MANN-FILTER - Perfect parts. Perfect service.
www.mann-filter.com.br | SAC: 0800-701-6266




ONDE TUDO

ACONTECE

Qual a Importancia do projeto para a relacdo com o balconista?

O projeto Balconista S/A traz em seu nome o protagonista dessa
histéria: o Balconista de Autopegas. Esta é uma midia pensada para
ele! Trazendo informac&o, conteldo, novidades, estabelecemos uma
conexao com o balconista, profissional tao importante na cadeia e que
merece ser valorizado como tal.

Como a area de marketing da sk atua no desenvolvimento da
plataforma?

A drea de marketing, juntamente com a diretoria e a agéncia
responsavel, trabalham em conjunto a fim de atingir o melhor resultado
para este publico. Atuando no desenvolvimento da plataforma desde
seu surgimento, fazemos o acompanhamento de todo o conteldo,
relacionamento com os fornecedores patrocinadores, acompanhamos
os feedbacks dados pelos balconistas e leitores da midia e contribuimos
com todo o suporte necessdrio para sustentacao do projeto.

Quando vocés perceberam a necessidade desse canal direto
com o balcao?

Foram anos de conversaaté o “nascimento” do projeto. Entendemos que
o Balconista € um profissional de extrema importancia pois é ele que esta
na ponta, em contato com o mecanico ou consumidor final oferecendo
as melhores opgdes para o veiculo. Ele € um importante influenciador,
comunicador, vendedor, promotor entre tantas outras classificacées
que podemos mencionar. Quando o consumidor final chega em um
balc&o de uma loja de autopecas, ele encontra o balconista, e é esse cara
quem vai poder indicar o melhor produto. Sendo assim, quanto mais
informacdo ele tiver, quando mais conhecimento ele adquiri, melhor
serd o servico oferecido por ele e mais satisfeito o cliente ficaral

ENTREVISTA COM
MICHELE AVEIRO

Marketing da SK Automotive

Em sua opinido, qual o principal beneficio que o projeto leva
para o cotidiano desses profissionais?

Valorizacdo através de informac&o e conhecimento. Acreditamos que
com o projeto conseguimos ampliar a exposicdo desse importante
profissional. Em conjunto com os fabricantes de patrocinadores do
projeto, fornecemos informacdes relevantes, contetidos diversos,
lancamentos, curiosidades, dicas fazendo com que ele esteja mais
preparado para o mercado atual. Estampamos o Balconista na capa de
nossa revista, para que ele possa contar sua paixao pelo segmento de
autopecas e contar um pouco sobre seu dia a dia no balcdo.

Como vocé vé a rotina dos balconistas hoje?

A rotina do balconista é bem agitada. Com o rapido desenvolvimento
que temos presenciado, muitas mudancas ocorreram nao apenas
nos veiculos de forma geral, mas nas tecnologias que envolvem seus
sistemas e pecas. Hoje, encontramos uma variedade muito grande de
pecas e aplicagdes, o que faz com que o Balconista e profissionais do
setor estejam sempre atentos e informados para continuarem ativos
no mercado. S&o muitos produtos a oferecer, para consumidores cada
vez mais exigentes e cuidadosos com seus veiculos. Estar preparado
para atender, faz muita diferenca na hora da venda. Consultam preco,
catalogos, buscam a peca, trazem opgbes, argumentam sobre o
produto, concluem a venda e garantem um cliente satisfeito com muita
atencao, cordialidade e profissionalismo.

Em resumo, onde o balconista s/a pretende chegar? O que ele
quer ser?

O BALCONISTA S/A vem crescendo a cada més. Estamos caminhando
para o 32 ano do projeto, cada vez com mais adesdo, com mais
palconistas lendo nosso conteddo, com mais patrocinadores
acreditando no projeto e nesse importante profissional. Pretendemos
continuar evoluindo e atingindo mais profissionais.. e que estes
balconistas continuem satisfeitos, lendo as revistas, acompanhando
as redes sociais, compartilhando suas experiéncias, ampliando seus
relacionamentos. Investimos em levar conteldo e informacdo e
faremos isso constantemente, encorpando o projeto dia a dia tornando
o Balconista S/A uma midia reconhecida pelo mercado mas que
sobretudo, garanta leitores satisfeitos e valorizados.

-t
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A qualidade
do Produto
se vé pela
embalagem!

A Taranto produz e embala sempre com a mesma qualidade Adquira Sempre
produtos com
qualidade!

Na hora de presentear o seu carro é sempre bom poder contar com
produtos de qualidade. Pensando nisso, a Taranto oferece uma linha
completa de produtos com padrdo de qualidade desde a producéo até
a armazenagem dos produtos nas embalagens.

taranto.com.br /tarantobrasil /tarantobrasilbr




0S SEGUROS AINDA SAO
UMA BOA OPCAQ?

Muitos o definem como uma precaucdo
desnecessdria. Seus valores elevados fazem
com que diversos motoristas, ao adquirirem
um modelo novo de carro, cotem possiveis
planos, mas no fim decidam buscar outras
formas de prevencdo.

Carro: Onix Hatch LS 1.0 2016/2016

Perfil: Homem, 35 anos, casado

Regido: S0 Paulo

Causa: Colisao

Pecas danificadas: Rebite, Farol, Guia do Para-
Choque, Para-Choque, Para-Lama, Lateral
Traseira Externa, Porta Dianteira, Cap6, Porta
Traseira e Alinhamento.

Caso o carro tenha seguro
Valor do seguro: RS 1.717,00
Franquia do carro: RS 1.658,00
Total: RS 3.375,00

Caso o carro néo tenha sequro
Total: RS 8.454,28

Economia: RS 5.079,28

A preocupacao por um Sseguro automotivo néo
comove os brasileiros hé um bom tempo. De acordo
com um levantamento feito pelo CEO da Minuto
Seguros, Marcelo Blay, os seguros de automadveis ndo
ultrapassam, desde 2006, a média de 30%. Estados
como Sao Paulo, Rio de Janeiro, e Minas Gerais estéo,
curiosamente, entre os que menos optam por algum
tipo de precaug&o para os seus carros.

Carro: Versa Sedan 1.0 2016/2016
Perfil: Homem, 35 anos, casado
Regido: Sao Paulo

Causa: Solicitacao de guincho

Caso o carro tenha seguro

Guincho com quilometragem ilimitada
RS 2.632,00

Caso o carro ndo tenha seguro
Guincho de Sao Paulo até a Bahia
RS 5.035,00

Economia: RS 2.403,00

Apesar dessa estatistica, € sempre valido frisar
que ao se questionar o valor de um seguro
€ necessario compreender que indmeros
fatores influenciam o seu prego final. Por este
motivo preparamos cenarios especificos para
compreendermos se O Sseguro automotivo
ainda pode ser considerado a melhor opcéo
para a seguranca do seu carro.

cAso €)

Carro: Corolla Sedan GLI 1.8 2016/ 2016
Perfil: Homem, 35 anos, casado
Regido: S3o Paulo

Causa: Roubo

Caso o carro tenha seguro:
RS 3.152,00

Caso o carro nao tenha seguro:
Valor do carro pela tabela FIPE
RS 71.521,00

Economia: RS 68.369,00

As situag6es que nos cercam todos os dias no transito sdo indmeras. Mas ao

observar o prejuizo que elas sao capazes de gerar, a melhor opcao sempre

se torna o investimento em um seguro automobilistico. Cotar valores por
diferentes seguradoras é sempre uma boa opcao.

*Dados disponibilizados pela Minuto Sequros



COMO FIDELIZAR O 5EU CLIENTE?

4 NAO SUBESTIME O CLIENTE =

C?

o

Talvez essa seja uma das maiores preocupacoes do varejo. Saber como conquistar
o seu publico-alvo é de fato uma das principais estratégias para a sobrevivéncia de
qualquer negdcio. Oferecer um bom produto ou servico € um excelente comego, mas
estruturar isso sem ter quem o consuma de nada adianta. Sendo assim, € importante
estimular os seus clientes a retornar, fazendo entdo com que o seu trabalho renda
frutos continuos. Para entender como executar tal estratégia, separamos algumas
dicas que o ajudardo a criar lagos comerciais com o seus clientes. \\O : evitar conflitos em suas relac6es.

Na visao do escritor Eduardo Zugaib, enrolar um cliente
nos dias de hoje pode significar o fim de um negdcio. Dia
apos dia, consumidores se tornam mais conscientes dos
seus direitos. Ser claro e sincero sao 6timas formas de

1 DEMONSTRE INTERESSE EM AJUDAR

Fornecer informacoes esclarecedoras sobre
determinado produto é de total obrigacdo do vendedor.
De acordo com Sandro Magaldi, autor do livro “Vendas
3.0", na maior parte das vezes os clientes ndo sabem
exatamente o que precisam. Apresentar entdo 0s
caminhos para saciar suas necessidades é uma 6tima
maneira de demonstrar interesse e pro atividade.

5 MANTENHA A CALMA, E SEJA FIRME

Em um ambiente de trabalho, s&o diversas as situacdes
capazes de gerar estresse. A pressdo por resultados
ou as cobrangas vindas de clientes s@o capazes de
desestabilizar qualquer vendedor. Ao se deparar com
situacdes do tipo é essencial ser firme. Mantendo a
calma vocé conseguira racionalizar e resolver tudo da

ALIMENTE A RELACAO VENDEDOR/ melhor forma possivel.

2 CLIENTE ATRAVES DA CONFIANCA

Apds atender as suas necessidades, certamente o
cliente se sentira acolhido, voltando assim mais vezes.
Neste momento é essencial que vocé o demonstre
seguranca, praticando agoes éticas em todas as etapas
do atendimento. Para Sandro Magaldi, este é a melhor
caminho para promover a confianca.

6 CRIATIVIDADE SEMPRE!

Antes de vender o produto é preciso vender a sua
importancia. Fazer com que o cliente imagine os seus
beneficios no dia-a-dia € um 6timo caminho. Na vis&o do
especialista em vendas Carlos Cruz, a criatividade é a
melhor maneira de transferir uma ideia. Mas ele avisa: E
preciso ser inovador!

3 | SEJA FLEXIVEL

Adapte-se ao perfil de cada cliente. Com a flexibilidade
as negociacdes se tornam mais faceis, e dessa forma
surgem naturalmente mais vendas.




NAS TELINHAS

passeio, ao contrario da maioria dos carros
da marca. Ele ficou popularizado pela série
americana The Saint (1962), que mostrava o modelo

em suas gravacoes.

E sse coupet da Volvo era um luxuoso carro de

TETO SOLAR

do ha na histéria um carro pioneiro nesse aspecto. O teto solar

surgiu pela primeira vez em parte da linha de 1937 da americana

Nash Motor Company. que se fundiu mais tarde com a Hudson
Motor Company. criando a American Motors Company, em uma das
maiores fusées da histéria da inddstria automotiva.
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UMA JOIA VERSATIL

INOVACAO
COMPLETA

do s0 o primeiro brasileiro a ter cambio
N automatico e direcao hidraulica, mas
também o segundo automaovel a vir
com ar condicionado de fdbrica, o que era raro

na épaca. Foi eleito pela Mecanica Popular o
carro do ano em 1967.

sse carro é considerado até hoje um dos melhores
modelos da Ford ja fabricados. Um sedan grande

com motores robustos e trés volumes bem
definidos. Existia a opcdo de duas ou quatro portas.

1966
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Y APLICATIVOS
Conheca alguns aplicativos para reduzir qualquer
possibilidade de esforco:

HOUR '

Com a chegada do inverno, chegam

tambeém os dias de preguica. Entdo, nessa .
o Se a fome apertar, mas a prequica néo te
edicdo resolvemos separar algumas . ) .
) i deixa levantar, peca um delivery pelo iFood
dicas para te ajudar a relaxar e fazer o
no conforto de sua coberta.

minimo esforgo possivel para abandonar
as cobertas.

PRATELEIRA
AA

A melhor companhia para um dia de

frio, sem duvida, é um bom livro, filme
ou série. Confira algumas delas que Néo se engane, por mais simples que o
Separamos para voce: objetivo desse jogo possa ser - colocar o
maior ndmero de pinos na bolinha - ele é
viciante e promete horas de entretenimento.

DRIVE

SPOILER SHIELD

Neste filme repleto de acd@o, Ryan Goslin
interpreta um piloto profissional que, além de
ser dublé de hollywood, também dirige para
assaltantes de banco.

Comegou a nova temporada de sua série
favorita e seus amigos jd estéio no Ultimo
episddios? Evite problemas com esse app
blogueador de spoilers.

LANCHINHOS

THE WALKING DEAD Confira duas receitas guloseimas que acompanham
perfeitamente o friozinho e a maratona de filmes:

Disponivel no Netflix, esta série sobre um

apocalipse zumbi é cheia de suspense e tensdo,

ou seja, perfeita para maratonas. PIPOCA CARAMELIZADA

CHOCOLATE QUENTE

Voce vai precisar de: 200
g de acdcar; 1/2 xicara de

. . . Para fazer o chocolate
oleo; 1/2 xicara de milho
ASSASSINATO NO EXPRESSO ORIENTE quente perfeito, misture

para pipoca. Derreta o lei hocol i
acucar em fogo baixo até eite, cnocolate e leite
condensado em uma panela

que se torne um caramelo. . ;
Adicione 1/2 xicara de dgua no fogo bc'r/>'<o. Ouan‘do estiver
quente adicione maizena

fervente e 1/2 de dleo junto ) )

aos grdos de milho. Feche dissolvida e uma barra de
a tampa e espere até as chocolate e espere ferver.
pipocas estourarem.

Em um trem preso pela neve, um
detetive tem a missdo de descobrir o
responsdvel, ou responsdveis, por um
assassinato durante a madrugada.




BALCONISTA S/A

UM PROJETO SK AUTOMOT!VE

O Balconista S/A é um projeto da SK Automotive
com o apoio das principais industrias de autopecas

contribuir com a evolucao do setor.

www.balconistasa.com.br

Apresentado por:
/balconistasa

Rolamentos
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PETRONAS

do mercado. A parceria entre estas empresas
permitiu a criagdo da maior plataforma de |
contetido com foco exclusivo no balconista. Uma f' 'f / | ]
iniciativa que busca impulsionar o crescimento | | |
profissional da cadeia de vendas do mercado e [ |
[ / |
[ [
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