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Em familia Chevrolet Amazona Especial Carros Elétricos

Seguindo os passos do pai, Uma raridade nacional é o Saiba mais como o Brasil estd

irmas administram loja placa preta desta edicéo se preparando para receber
esses veiculos
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“Nao paramos de crescer
desde que nos associamos a
Bosch ha 15 anos.”

Jurandir Floss da Silva
Oficina Pointer - Chapecd/SC

vas. No trénsito somos todos pedestres.

CARRO 100%
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A WP/N e especializada em branded content, search marketing
e social media. A agéncia é resultado da expanséo do ndcleo de
producéo de conteddo para marcas da Editora Novo Meio — empresa

WP N pioneira nesta modalidade no Brasil desde 1998. A unido das
especialidades da agéncia permite ndo apenas encontrar a audiéncia
certa, mas falar exatamente aquilo que ela deseja. Para individuos e
marcas a lei 6 a mesma: seja interessante ou invisivel.

Editorial
]

Essa é uma edicdo especial. Especial porque traz, mais uma vez, na
capa. a forca da representatividade feminina no setor. E mais: valoriza
a importancia da familia na construgao das lojas de autopecas do Brasil
por meio da histéria da Autopegas Trés Irmas que, como o préprio nome
diz, é administrada por trés irmas que decidiram seguir os passos do pai,
mecanico desde os anos 1980.

Camila, Caroline e Cinthia Miranda tiveram o primeiro contato com o
mundo automotivo desde muito cedo. Em S&o Paulo, no bairro de Perus,
a familia foi dona da Somave, até o ano de 1994, quando foram para
Cajamar, cidade no interior onde estdo até hoje. Para as irmas, que se
dedicaram muito para entender das pegas e acabar com o preconceito,
um dos diferenciais da loja é justamente o ambiente familiar que acolhe
0s consumidores.

De Cajamar, partimos para Sorocaba e Itu com mais duas visitas do
Esquadrao 5/A, que levou os balconistas mais bem avaliados no quiz para
conhecer a fabrica da LEMFORDER e o centro de distruicdo da ZF, onde sdo
produzidos e distribuidas pecas como pivo, motores e componentes de
direcéo e suspensao, tanto para linha-leve quanto pesada.

A estrela da nossa secao Placa Preta é uma raridade brasileira. O Chevrolet
Amazona 1962, carro genuinamente fabricado no Brasil, produzido pela
General Motors. O carro, que estd com a familia desde 2008, foi todo
restaurado por uma loja especializada, indicacdo do proprio Clube do
Chevrolet. Vale a leitura.

Vocé vai encontrar também informacées sobre o mercado dos carros
novos e usados, a continuagao do Especial Carros Elétricos e o retorno da
secao Intercambio, que traz um papo com Juan Pedro Figueroa, balconista
que vive no Chile.

Boa viagem!

www.balconistasa.com.br

@ /balconistasa



A VIDA NOIBALCAO EM
UM BALNEARIO CHILENO

O Intercéambio desta edicao foi até o
Chile, mais precisamente na pequena
cidade litoranea de Puchuncavi. Seu
nome na lingua dos mapuches, povo
origindrio desta regiao, significa “festas
em excesso”, algo que combina com
o clima de praia deste municipio da
Regido de Valparaiso.

Com pouco mais de 16 mil habitantes,
Puchuncavi fica a 160 kms da capital
Santiago. As paisagens rurais se
misturam a vista do mar, transformando
este lugar em um ponto de turismo
tanto para chilenos quanto para os
estrangeiros que visitam o pais famoso
pela Cordilheira dos Andes.

Para saber mais sobre a vida de
um balconista neste balneario,
conversamos com Juan Pedro
Figueroa, que trabalha na C&J
Repuestos, loja especializada na
venda de componentes e acessorios
automotrizes.

“Ser balconista em Puchuncavi é
muito legal porque somos uma
cidade pequena, onde a maioria se
conhece. A experiéncia de receber
os turistas também é muito bacana,
ja que podemos solucionar o
problema de quem escolhe nosso
povoado para aproveitar as férias”,
diz Figueroa.

Em busca de balconistas pelo mundo

Apesar de ser um destino famoso
por suas praias, Figueroa afirma que
a maresia ndo é o maior problema
dos turistas: “O ar marinho oxida
algumas pegas, mas ndo produz um
dano significativo. Os problemas mais
comuns aqui sdo com amortecedores,
pneus e fardis queimados, j@ que os
caminhos da regido nao estdao em boas
condicBes”.

Com apenas um ano de funcionamento,
a (&) Repuestos vé os turistas
‘invadirem” o estabelecimento na
temporada de verdo. A curiosidade é
que o componente mais comprado na
loja de Juan Pedro Figueroa € a bobina.

Chile:

Republica do Chile

Capital: Santiago
Localizac&o: América do Sul
Lingua Oficial: Espanhol

17 milhées de habitantes

Moeda: Peso Chileno
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Schaeffler, triplamente premiada por suas marcas

A Schaeffler foi reconhecida em trés categorias do prémio Sindirepa, através de suas marcas — LuK com
ouro em embreagens, INA com prata em rolamentos e FAG com bronze também em rolamentos. A votagao
foi realizada pelos reparadores levando em consideracao o desempenho dos concorrentes em qualidade,
atendimento e disponibilidade de componentes e servicos.

Indique o melhor, qualidade original é Schaeffler!

Faca revisbes em seu

0800 1110 29 | sac.br@schaeffler.com i
veiculo regularmente.

www.schaeffler.com.br
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Uma raridade estacionada no Sambddromo do
Anhembi. "Vocé néo vai encontrar esse carro em
nenhum outro lugar do mundo”, alerta Jodo Valli
o proprietdrio do veiculo. Isso jd seria o suficiente
para atestar a singularidade do modelo, no entanto,
até mesmo em territdrio nacional o carro é
especial. “Esse ai' é o Chevrolet Amazona 1962, um
carro genuinamente fabricado no Brasil, produzido
pela General Motors. O interessante é que ele foi
fabricado inteiramente com pecas de automdveis
que jd existiom. Além disso, uma outra curiosidade &
que ele é o dnico carro da montadora que apresenta
um mapa no simbolo. Nenhum outro, em nenhum
lugar, temisso.”

Um dos desdobramentos da linha Chevrolet
Brasil, lancada em 1958, a Amazona € uma perua
de passageiros para até oito pessoas. Quando
introduzida ao mercado, em 1959, foi muito usada
por policias de diversos estados brasileiros, além

PLACA PRETA

CARACTERISTICAS

MODELO AMAZONA | MARCA CHEVROLET
ANO 1962 | PAIS BRASIL

MOTOR 4.300 CC

SEMELHANTE AO FORD-FI100

CHEVROLET
AMAZONA

LANCADO EM 1959, E UMA VARIACAO DA
CHEVROLET BRASIL, PRIMEIRA CAMINHONETE
NACIONAL PRODUZIDA PELA GENERAL MOTORS

[ele]e]

CR$ 2.466,00

“ Vocé ndo val encontrar esse carro
em nenhum outro lugar do mundo 1)

INFORMACOES

NOME JOAQ. ROSE E VICTORIA VALLI
TEMPO COM O CARRO 9 ANOS
ESTACIONADO SAMBODROMO DO ANHEMBI

de ser usada também pelo exército. Inclusive, o prdprio carro
da familia Valli havia sido usado pela marinha brasileira. “Nos
encontramos ele aquiem Séo Paulo. Foi uma pessoa que comprou,
deu uma mexida, curtiu um pouco e passou para frente. O antigo
dono contou para ndés que o Amazona pertenceu & marinha do
Brasil, ld no Rio Grande do Sul. Tinha até umas fotos dele em uma
revista, mas como era um automdvel militar, ainda néo tinha essa
pintura conhecida como 'saia e blusa’.”

A mudanca da pintura foi apenas um dos muitos processos feitos
durante a restauracdo, como conta Rose, mulher de Jodo. “Nds
temos ele desde 2008. Logo quando compramos comecamos um
processo de restauragé@o que levou quase cinco anos, com muita
pesquisa e trabalho. O carro tinha, por exemplo, partes da lataria
que estavam bastante avariadas. Assim arrumamos grande dreas
da carroceria, fizemos todo o interior, como o chéo de madeira,
toda a parte elétrica, a cromacéo, além de, claro, a pintura, que é
uma das possiveis originais. Jd os acessdrios, emblemas e pecas,
como frisos e fardis, estavam bem conservados.”

Todo o processo de reforma do Chevrolet Amazona foi feito por uma oficina
especializada de restauracdo de carros antigos. Localizada em Séo Jodo
da Boa Vista, a oficina, indicada pelo Clube do Chevrolet, fica a mais de 160
quilémetros de Jundiai, cidade da familia Valli. Ainda assim, eles afirmam que
todas as viagens durante os anos de restauracéo valeram a pena. “€ um
carro muito antigo, muito dificil de encontrar. Vocé até encontra bastante
caminhonete Chevrolet Brasil, mas assim com a carroceria fechada e muito
dificil. Por isso nés achamos que em termos de preservacéo valia fazer
a restauracdo. £ foi essa raridade que rendeu alguns prémios para ele.
Ganhamos um em setembro do ano passado, em Aguas de Sdo Pedro, e
outro agora em abril, quando disputamos com outros 750 carros em Aguas
de Linddia”, contam Rose e Joéo.




Além do Amazona. a familia Valli tem outros dois
placas pretas. “Nds temos um Fusca 1976, que meu
pai comprou e estd desde zero na familia. Meu pai
ainda e vivo, mas hoje eu que cuido do carro. Além
do Fusca tenho também um Chevrolet Bel Air 1953,
e uma Blazer 1998. Por isso eu sempre brinco que
tenho dois placas pretas e meio. A Blazer estd no
meio do caminho para ser placa preta, faltam s6
onze anos. Como eu peguei zero e é o meu carro de
uso, vou manter ate virar placa preta.”

Enquanto isso ndo acontece, Jodo, Rose, e Victaria,
a filha do casal, curtem algumas viagens com o
Chevrolet Amazona. “Eu procuro usar bastante. Se
o carro fica parado comegam os defeitos. Ele € bom

de dirigir e muito confortdvel, entGo dd pra pegar a
estrada tranquilo. Embora a direcéo seja tradicional,
ela é bem leve para um carro que pesa 1.600 quilos.
O unico problema é que ele nGo gosta muito de fazer
curva, jd que é muito alto e o centro de gravidade néo
favorece muito.”

Agora, o carro que tem motor original 4.3 movido a
gasolina, trés marchas e seis cilindros j@ tem futuro
definido. "Eu ndo vou vender. Eu sempre digo que
agora e problema da minha filha Victdria. Ela tem
nove anos, entdo isso jd faz parte do inventdrio dela.
Enquanto isso eu pego emprestado e vou curtindo”,
brinca Jodo.

PENSAMOS FORA DA CAIXA PARA TRAZER
A SOLUCAO COMPLETA DENTRO DELA!

Novos Kits Dayco
com bomba d’agua

MOVE FORWARD. ALWAYS.™

www.dayco.com

Substituindo todo o sistema de transmissao de forca
pelo Kit Dayco com bomba d’agua vocé garantira
maior confiabilidade, seguranca e qualidade.
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QUAIS AS VANTAGENS?

Por ultimo, o PETRONAS Syntium com tecnologia
2CoolTech™ mantém maximo desempenho, protegendo
contra a formacdo de depdsitos causados pelo
aquecimento excessivo do motor mesmo sob condigdes
extremas de conducao.

S&o trés principais beneficios oferecidos ao motorista por
meio da reducdo do aquecimento excessivo: primeiro,
impede a falha do motor, protegendo os componentes
essenciais, mesmo sob altas temperaturas. Segundo,
mantém o grau de viscosidade por mais tempo,
fazendo-o resistir a oxidacdo em altas temperaturas
para garantir a lubrificacao ideal das pecas do motor.

PETRONAS SYNTIUM

O QUE E?

0 PETRONAS Syntium com tecnologia *CoolTech™
¢ um lubrificante que foi especialmente
desenvolvido para auxiliar na reducdo do
aguecimento excessivo e manter o desempenho
maximo do motor para uma conducdo mais
tranquila dos carros de passeio. Ele combate o
aguecimento excessivo do motor que, muitas
vezes, ndo é notado pelo motorista. Essa elevacao
da temperatura é causada por situagdes do dia a
dia nas ruas e estradas, como congestionamentos,
ladeiras e aceleracdées constantes, além de
motores menores e mais potentes.

PETRONAS Syntium com tecnologia *CoolTech™

FORMULA 1

TECNOLOGIA “COOLTECH™

O CEO da PETRONAS nas Ameéricas, Guilherme  Desenvolvido e testado no Centro Global de  Syntium possui uma capacidade até 63%

de Paula, conta que a tecnologia °CoolTech™
“"possui uma férmula exclusiva com moléculas
mais resistentes que absorvem e reduzem
0 aquecimento excessivo dos componentes
essenciais do motor, minimizando os danos e
garantindo maxima performance”.

Pesquisa e Tecnologia da PLI (PETRONAS
Lubrificantes International), em Turim, na
Itdlia, sua formulacdo Unica e exclusiva
é comprovadamente  superior  aos
lubrificantes convencionais em relacao a
capacidade de transferéncia de energia.
Os resultados mostram que PETRONAS

superior em relacdo aos demais. Além
disso, a tecnologia *CoolTech™ proporciona
uma dissipacdo de altas temperaturas em
torno de 51% mais eficiente, estabilizando
a temperatura do motor em seu nivel ideal,
mesmo sob condicées severas de utilizacao.

Com ampla experiéncia na Formula 1. a Quem confirma a qualidade dos esforcopodendo danificar os componentes

PETRONAS  passou anos aprimorando e
personalizando combustiveis e lubrificantes
para 0s motores mais exigentes. Essa
experiéncia possibilitou a PETRONAS fornecer
os mais avancados e tecnoldgicos produtos
atraves do conceito Fluid Technology Solutions,
incluindo o lubrificante PETRONAS Syntium,
atendendo as exigéncias complexas e extremas
do motor Hybrid Power Unit e dos chassis da
Silver Arrows.

produtos PETRONAS é Lewis Hamilton,
tricampedo da categoria: "Em 2014, o
novo regulamento da Férmula 1 exigiu a
utilizacdo de motores menores e mais
eficientes energeticamente. Apesar da
reducdo, a mesma quantidade de energia
é produzida, causando significativamente
mais aquecimento dentro do motor,
semelhante ao que acontece nos motores
modernos dos vefculos. Isto gera muito

essencigis do motor. O  lubrificante
desempenha um papel essencial para
controlar a temperatura do motor evitando
0 aquecimento excessivo’, disse Lewis
Hamilton, piloto da equipe MERCEDES AMG
PETRONAS.

POWERED BY:

4

PETRONAS



8 ou 80

Multiplicador da forca do motor, o cambio é uma peca
fundamental para o carro. Seja para fazer as rodas safrem
do lugar até controlar a ré, passando pelas marchas, a
transmissao é um item de suma importancia para o
conjunto mecanico de um veiculo. O 8 ou 80 desta edicaoira
trazer as diferencas dos cambios manuais e automaticos,
as principais opcdes desta categoria, mas que ndo estao
sozinhas, tendo a companhia do automatizado e do CVT.
Entenda o que distingue essas transmissoes e decida qual
a mais vantajosa para o seu tipo de direcao. Confira agora:

A

CAMBIO MANUAL

O condutor pode controlar
a troca de marchas

Menos durabilidade, precisando de
mais reparos durante sua vida il

Uso incorreto das marchas pode acarretar o—/

na queima da embreagem

Automatizado

Normalmente voltado para os veiculos compactos
e médios, o cambio automatizado tem o auxilio de
uma embreagem automatica e de uma centralina,
peca que ajuda no engate das marchas. Apesar do

nome, ele segue a dinamica do cambio manual,
dando ao condutor total autonomia na escolha de
que marcha utilizar. A manutencao do automdvel
automatizado acaba sendo mais em conta do que
0s carros automaticos.

Maior oferta de pecas de reposicéio

Mais efetivo nas ultrapassagens

Maior conforto, jd que o condutor fica
com o pé esquerdo livre

Por sua tecnologia, @ manutencéo
acaba sendo mais cara

v

Troca de marcha em alta rotagéo, o que
acaba consumindo mais combustivel

s
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\—< Em ladeiras, o automdvel pode ser retido
utilizando apenas o acelerador

\—c £ necessdrio trocar periodicamente

0 dleo e o filtro do cambio

CcvT

E a transmissao mais moderna e com o custo
de manutencao mais alto. CVT em inglés
significa transmissdo varidvel continua. O
cadmbio ndo possui nenhuma engrenagem,
contendo apenas duas polias unidas por uma
corrente. Com isso, o veiculo da a impressao
de que nao troca de marcha, j@ que essa
tecnologia impede os famosos “trancos”,
acelerando continuamente sem problemas.
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ESPECIALISTA EM SUPORTE TECNICO ESPECIALISTA EM PRODUTOS ESPECIALISTA EM MARKETING

Suporte técnico e servicos aos Produtos e servicos para melhorar Gerenciamento  de  categorias

reparadores e motoristas. a experiéncia do motorista na programas de fidelidade, promocao e
conducao do veiculo acoes de incentivo as vendas.

ESPECIALISTA EM
ESPECIALISTA EM LOGISTICA ATENDIMENTO AO CLIENTE ESPECIALISTA DIGITAL 2
Exceléncia na entrega dos produtos. Gerenciamento de pedidos, Interatividade com foco digital.
solicitacoes e consultas em
tempo real.

ESPECIAL CARROS ELETRICOS

= = : O Brasil ainda ndo tem um planejamento “ideal” para introduzir os carros
= Sistemas de Arrefecimento elétricos nas ruas em um curto prazo. As principais cidades do pais

e Ar Condicionado Q u a I id a d e 0 I'i g i n a I p a I' a continuam com uma quantidade insatisfatdria de pontos de recarga,

além de haver poucas unidades de veiculos deste tipo circulando por ai
= ° =~ pela falta de incentivos governamentais para trazé-los, o que encarece o
Sistemas de lluminacio 0 m e rca d 0 d e re p OS I ca 0 B preco dos importados. Apesar disso, montadoras e projetos estudantis
e Sinalizacao > = e focam nesse assunto tdo importante para reduzir a poluicGo no territdrio
5 nacional. Neste segundo capitulo sobre o assunto, mostramos a situacéo

dos municipios em relacGo a mobilidade elétrica e as novidades vindas de
fabricantes sediados em solo verde e amarelo. Confira:

0s produtos Valeo sao desenvolvidos em parceria com as
montadoras de automoveis, respeitando todos os requisitos

Sistemas de Elétricos de Equipamentos Originais em termos de desempenho,
confiabilidade e durabilidade

T Especialista em 14 categorias de produtos para linha leve e

\( \ ¢ 11 para linha pesada, a Valeo foca ainda mais na satisfacao

¥ Sistemnas de Transmissao dos clientes gracas a sua experiéncia no mercado original e

conhecimento no pds venda, oferecendo suporte técnico,
manuais e dicas sobre o uso dos produtos e tecnologias,
além de compartilhar novidades e informacdes sobre a

- l : extensa gama de produtos e lancamentos.

Sistemas de Limpa Vidros

Faca a escolha inteligente,
confie no Especialista.

2 Sistemas de Gerenciamento
de Motor

~ +  Sistemas de Controle de

Interiores e Comutadores Va’eo Nés cuidamos
- g N— de vocé
: S Veiculos de Linha Pesada

CONFIE NO ESPECIALISTA
21



@ SAO PAULO

Ainda timida nesse assunto, a cidade mais populosa do pais
tem pequenos incentivos para quem busca os elétricos. Um
dos beneficios de optar por um carro deste tipo é a isengéo
do rodizio municipal. Outra bonificacao dos condutores é o
desconto de metade do IPVA destes veiculos.

0 municipio paulista também conta com acées de
conscientizacao para chamar atencao dos cidaddos. Um
deles é o Dia da Mobilidade Elétrica, organizada pela ABVE
(Associacao Brasileira de Veiculos Elétricos), celebrado no
dia 27 de maio, contando com a presenca de autoridades
estaduais e federais e montadoras de veiculos.

@ RIO DE JANEIRO

Com um projeto ambicioso chamado “Carro Elétrico Carioca”,
o Rio de Janeiro pretendia alugar veiculos elétricos por
valores bastante inferiores, tendo previsao de lancar a acao
antes dos Jogos Olimpicos de 2016. Mas a ideia fracassou e
o pacote foi deixado de lado.

O projeto era baseado no Autolib, de Paris, na Franca, que
funciona desde 2011 na capital do pais europeu. O objetivo
era cobrar aproximadamente RS 1,94 a cada quildmetro
rodado nas ruas cariocas.

Em 2013, o Rio de Janeiro contou com duas viaturas de
policia elétricas. O modelo do carro era o Nissan Leaf, mas o
projeto estagnou e nao foram colocadas novas unidades do
vefculo para patrulhar a cidade.

@ FORTALEZA

A capital cearense é uma das cidades que mais incentivam
o0 uso dos elétricos no Brasil. A prefeitura da cidade
criou o pacote VAMO 2017, que reduz o custo do uso dos
carros elétricos compartilhados. Além disso, o municipio
assinou um convénio de cooperagao técnica com a Unifor
(Universidade de Fortaleza) e a Enel Distribuicdo Ceard para
o desenvolvimento de pesquisas em mobilidade elétrica.

0 campus da Unifor recebeu recentemente duas estagoes
de carros elétricos compartilhados. A instituicdo de ensino
ainda lancou o Centro de Pesquisa em Mobilidade Elétrica
(CPgMEL), visando estimular o uso de veiculos elétricos
através de pesquisas cientificas.

@ CARROS ELETRICOS BRASILEIROS

Em Pinhais, no Parand, o engenheiro mecanico e
chefe de equipe da Hitech Racing, Rodrigo Contin,
fundou em 2016 a Hitech Electric, primeira
montadora brasileira de carros elétricos. Em maio
deste ano, a marca lancou seus dois primeiros
modelos: o e.coTech2 e o e.coTech4. O preco do
veiculo de duas portas é de RS 44,9 mil, enquanto
o de quatro portas custa RS 49,9 mil. Os modelos
atingem os 60 km/h e a bateria tem autonomia de
até 120 km.

Os alunos da Facens (Faculdade de Engenharia de Sorocaba) construiram um veiculo 100% elétrico, tendo uma aceleracao que vai de 0 a 100
km em 3,2 segundos. A bateria & desenvolvida pelo MIT (Massachusetts Institute of Technology) e conta com uma tecnologia que mantém o

carro refrigerado por mais tempo e da mais poténcia ao motor.
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0 nome Autopecas Trés Irmas @
autoexplicativo. Um negdcio de familia.
Quem chega a cidade de Cajamar,
localizada na Grande Sao Paulo, logo
nota o grande estabelecimento no
distrito do Polvitlho. Camila, Caroline
e Cinthia Miranda, as trés irmas que
batizam a loja, administram a empresa.
Uma paixao herdada do pai Anténio,
mecanico desde a década de 80.

A histéria da familia Miranda no ramo
comeca no bairro de Perus, na Zona
Norte de Sao Paulo. Ao lado de dois
sdcios, Anténio fundou a Somave, onde
as irmas tiveram seu primeiro contato
com o mundo das autopecas. Em 1994,
o pai de Camila, Caroline e Cinthia desfez
a sociedade e rumou até Cajamar,
comecando um novo negdcio, desta vez
com a ajuda de suas filhas, que sempre
gostaram desse “mundo”.

PSL818

“Sempre tivemos vontade de tocar a loja.
Desde pequenas, quando meu pai fazia
motor de carro em casa. Nés estdvamos
sempre acompanhando ele. A gente
até lavava os carburadores”, explica
Caroline, 32 anos, responsavel pela parte
financeira e administrativa da Trés Irmas.

As irmas participavam da rotina do
pai desde a infancia. Caroline foi a que
comegou mais cedo, com apenas nove
anos. Ja Cinthia e Camila tinham 12
e 14 anos, respectivamente, quando
comecaram a dar seus primeiros passos
no balcdo. Com o passar dos anos,
Anténio passou o gerenciamento das
lojas para as filhas, mostrando ter muita
confianca em sua familia.

“A gente enfiou a cara no negdcio.
Foi empenho de cada uma, batendo na

cabeca que se aprende”, diz Caroline.
As irmas chegaram a gerenciar um
estabelecimento cada, mas desde
2010 as acées da familia Miranda estao
voltadas para a unidade da Autopecas
Trés Irmas do Polvilho, que centralizou
todas as operacdes, antes divididas em
quatro lojas, sendo duas em Cajamar e
outras duas em Santana do Parnaiba.
Com wuma loja que prima pela
organizacdo e o bom atendimento, as
irmds ndo ficam apenas nas partes
administrativas do negdcio. “Quando
meu pai comecou nds atendiamos
no caixa, a gente comprava, vendia,
fazia tudo. Nunca saimos totalmente
do balcdo, a gente sempre esta ali,
atende um pouco, fica l& embaixo. A loja
funciona de segunda a segunda, entao



no final de semana ficamos no balcao,
auxiliando os vendedores, deixando a
parte administrativa para os dias Uteis”,
relata Cinthia, 35 anos, responsavel
pelas dreas de compras e RH.

Mesmo no comando, as irmas sempre
consultam Anténio nas decisdes mais
importantes da autopecas: “Meu pai
ainda é o patrdo de todo mundo, entao
sempre estamos conversando com ele”.
Ainda assim, a opinido de toda a familia
pesa muito. “Sempre pedimos a opinido
um do outro em todas as decises. €
uma empresa familiar. Quando todos
estdo em acordo nos colocamos em
acao”, afirma Caroline.

As irmas se impdem, enfrentando a
desconfianca de muitos homens. “Sempre
teve esse preconceito (de ser mulher em
uma autopegas), mas nossa loja sempre
foi pioneira na regido e aos poucos a
gente foi mostrando que era capaz de
tocar e conquistando o mercado”, revelam
Caroline e Cinthia, desfalcadas de Camila,
37 anos, que esta de licenca esperando o
nascimento de seu filho.

Caroline e Cinthia revelam que o
atendimento familiar cativa a clientela.

0 consumidor final acaba sendo fidelizado,
principalmente pelo estabelecimento abrir
aos domingos, um diferencial Unico na
regido de Cajamar. Nada mais adequado
para um negocio de familia.
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Nova LED H4 Philips: S
Do futuro, direto
para os seus farois.

o/ fare
+1 53 frg;d' without!
on U

6200K o

+

ore light

h"‘,._:m

S 7
A nova lampada LE €
Ultinon H4 da Philips agreg ,
o melhorda capacidadede
iluminacao, durabilidade e estilo,
em um unico produto. Oferecendo
150% mais visibilidade na estrada
do que as lampadas convencionais,
proporciona a maxima iluminacao
sem ofuscar 0s outros motoristas.
Além disso, dura até 12 anos,
muito mais que as lampadas
comuns. Outro diferencial &€ a
temperatura de cor, de 6200K,
mais branca que os modelos
de Xenon, da estilo e sofisticacao
ao seu carro.

LED X-treme Ultinon H4

Disponivel para os carros com
farol H4*, a X-treme Ultinon
da Philips é a primeira lampada
em LED do Brasil testada por
laboratorio credenciado pelo
Inmetro e veio para revolucionar
a iluminacao automotiva.

Conheca a LED X-treme
Ultinon para farol H4

da Philips e seja bem
vindo ao futuro.

PHILIPS




O DIA A DIA
NO BALCAO

S S
13:00 VOLTA DO ALMOCO

Confira a rotina nos dias de semana das irmas
Miranda no comando da Autopecgas Trés Irmas, em

Cajamar, na Grande Sao Paulo:
09:00 CHECAGEM DO ESTOQUE

As mercadorias sao verificadas. Além disso, as
irmas fazem pedidos de pecas.

FIM DO EXPEDIENTE

18:00
®

15:00 ATENDIMENTO

As irmas deixam a administracdo e
ajudam no balcéo e caixa

o : 12:00 SAIDA PARA O ALMOCO :
(sf-Ho[sM ABREM A LOJA : .
: °

As irmds chegam G autopecas
para o inicio do dia de trabalho 14:00 AJUSTE DE INVENTARIO
°® O estoque também € organizado
neste hordrio P

10:00 RECEBIMENTO DE MERCADORIA /|

Os componentes chegam & Autopecas Trés Irmas




AMORTECEDOR COFAP: A INOVACAO CORRE
A MARCA ORIGINAL. POR NOSSAS VEIAS.

Faca revisfes no seu veiculo regularmente. MAGNETI
AREL+

mmcofap.com.br



ELITE DO ESQUADRAO S5/A
VISITA AS INSTALACOES DA ZF

Os balconistas mais preparados do Brasil foram selecionados
para tour em centro de distribuicdo e fdbrica

Os balconistas mais preparados do Brasil foram selecionados
para fazer parte do seleto time do Esquadrao S/A. A segunda
edicdo do questionario sobre o universo automotivo e o
Balconista S/A teve 15 perguntas e serviu como a prova para

saber quem eram os profissionais mais capazes do setor.

Os melhores foram recompensados com uma visita ao centro

de distribuicdo da ZF, em Itu (SP), e a fabrica da LEMFORDER,
em Sorocaba (SP). A Elite do Esquadrao S/A esteve presente
e conheceu os processos mais modernos de organizacao de
produtos e a producao das pecas da linha leve e pesada, desde
a pintura até a fase de usinagem.

Para os profissionais do setor, a
visita & importante para conhecer
mais sobre a origem do produto. O
balconista Matheus Oliveira afirma
que isso e fundamental na hora de
vender: “Interessante conhecer todo
o processo. Quando chega o produto
nés nao sabemos os bastidores do
processo. Vendo o trabalho que é
feito, acabamos recomendando o
componente por ter visto como ele
é fabricado e armazenado”.

O balconista Lenon Sampaio também
bate nessa tecla: “E sempre muito
bom aprimorar o conhecimento
no ramo de autopecas. A ZF deu a
oportunidade de conhecer o seu
centro de distribuicao, onde vimos
que realmente a empresa tem a
intencao de oferecer o méaximo de
qualidade ao cliente, principalmente
na parte de entrega. Na fabrica
vimos o sistema de qualidade de

fabricagao. Acredito que com essas
informacdes que  absorvemos,
vamos alavancar as vendas desse
tipo de produto”.

Coordenador de vendas da linha
leve da SK Automotive, César
Vasconcellos vé esse tour como
fundamental para os profissionais
do balcao terem mais informacoes
sobre os produtos que eles vendem.
“A importancia de uma visita na
faébrica para o balconista é agregar
conhecimento.  Abrir a mente
sobre a marca, porque tem muito
concorrente, entdao ele vir aqui e
investir tempo para visitar a fabrica,
ver o processo de usinagem, de
finalizacdo da peca, é importante
pra ele. Depois ele volta para a
loja e tem mais argumentos para
desenvolver a venda®, diz.




(K RRARI COLOMBO

Nesta edicdo, a Balconista 5/A apresenta ndo somente um motor, mas também um homem, criador
de algum dos motores mais cldssicos do mundo automotivo. Ele foi responsdvel por desenvolver,
por exemplo, um motor V12 fabricado por mais de quarenta anos, entre 1947 e 1988, que equipou
diversos modelos de uma das montadoras mais prestigiadas da histéria. Com cilindros dispostos
em sessenta graus, esse motor teve diversas versées, com cilindradas entre 1,5L e 4,9L. Carburado,
resfriado a dgua, movido a gasolina, o Ferrari V12 Colombo, de Gioacchino Colombo, foi responsdvel
por levar o modelo 125 S ao primeiro lugar de seis corridas no ano de 1947. Esse feito foi determinante
para colocar a Cavallino Rampante de volta ao cendrio das competicées e se tornar, até os dias de

hoje, referéncia em velocidade.

GIOACCHINO COLOMBO

Assim como €& impossivel
falar de carro sem falar de
Ferrari, também €& impossivel
falar de Ferrari sem falar de
Gioacchino Colombo. Gio, como
era carinhosamente chamado,
nasceu na cidade italiana de
Legnano, no ano de 1903. Ainda
jovem, trabalhou na Alfa Romeo,
onde foi aprendiz de Vittorio
Jano, famoso designer de carros,
que projetou veiculos que seriam
pilotados por Enzo @ Ferrari
Inclusive, foi depois de fazer um
motor para o Alfa Romeo-Alfetta,
um dos carros | de corrida mais
vitoriosos do automobilismo, que
Gio Colombo chamou a atencao
de Enzo Ferrari.

Depois de ver a performance de um
Packard 299 V12, Enzo queria de
qualguer maneira um motor paraa
Scuderia Ferrari voltar ao cenario
competitivo | do| automobilismo.
Assim, o criador da Casa de
Maranello convidou Gio Colombo
para um almoco e explicou seu
plano. Gio sugeriu- um motor V12
pegueno e potente. Assim, 0s
trabalhos logo comegaram. Entre
0s meses de agosto e novembro
de 1945, Colombo fabricou, do
motor a carroceria, 0 modelo 125
S.-No entanto, a primeira aparicao
do motor Colombo aconteceu
somente em maio de 1947, quando
a maquina equipava, além do 125
S, os carros 159 e 166. No ano

de 1950, Gioacchino voltou para
Alfa Romeo e |esteve presente
em projetos que iriam trazer
momentos | vitoriosos, para | a
marca, com Nino Farina, tambem
em 50, e com Juan-Manuel Fangio,
em 1951. Ja em 1953, Colombo
foi para Maserati, onde crioul o
250F Grand Prix, que passou
pelas maos de pilotos renomados,
como Fangio e Stirling Moss. Dais
anos depois, procurando novos
desafios, Gio foi para a Bugatti e
desenvolveu o Type 251. Em 1957,
Colombo entrou para a equipe
de projetos da MV Agusta, onde
permaneceu até 1970 trabalhando
em producdes de motocicletas
para a montadora italiana.
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FERRARI 125 5

Foi o primeiro carro fabricado pela Ferrari. Antes do seu desenvolvimento, |

Enzo Ferrari j& havia projetado, em 1940, o Auto Avio Costruzioni 815,

IOOE

I

porem, o modelo ainda ndo levava o nome da montadora italianalde |
Modena. Equipado com o V12 de Gio Colombo, o carro fez sualestreia|

no Circuito de Piacenza, em 1947, conduzido por Franco Cortese. Mesmo ||

nao terminando a prova, o veiculo teve momentos emocionantes em uma
disputa contra um Maserati 6CS 1500s.

Duas semanas depois dessa prova, o 125 S, novamente conduzido por
Cortese, conquistou a primeira vitéria da Ferrari durante o Grande Prémio
de/Roma, no Circuito Terme di Caracatla. Naguete mesmo ano, o automavet
venceria seis das| quatorze corridas disputadas, marcando para sempre
seu nome na historia da Rosso Corsa.




APLICADORES SAO PROTAGONISTAS LOCTITE

DA NOVA CAMPANHA DA BOSCH
, Com vendas cruzadas,

A divisdo Automotive Aftermarket da Bosch VOCé Sem pre gan hao

apresentou recentemente sua nova campanha “Com
Bosch eu me garanto”. Agora, o principal objetivo
é continuar valorizando a relacdo entre marca,

mecanicos e balconistas, estreitando o didlogo com 1 2 3
os profissionais da cadeia de reparacao - varejistas, LIOICIT|I|T
distribuidores de autopecas e clientes finais.
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A nova campanha, lancada oficialmente durante a 9 10 T

132 edicao da Automec, afirma o papel decisivo do T
A ! 12

mecanico e do balconista na escolha do produto

a ser aplicado nos veiculos. Assim, tornar esses 13

profissionais em protagonistas € uma forma de E/MB

reconhecimento pelo trabalho que desempenham.

“Paralelamente, também é uma forma de reforcar o
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compromisso de tradicao, credibilidade e qualidade LIO

c
que existe entre a Bosch e as oficinas”, afirma a
empresa em comunicado oficial. o
Para dar maximo destaque ao dia a dia dos X
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profissionais, a nova agao serd realizada tanto
em midias offline quanto online. Para dar vida a
campanha, a Bosch procurou contar experiéncias
reais que fazem os aplicadores permanecerem fiéis
a marca. Os resultados sao pecas de marketing
e videos com narrativas que fazem com que a
Bosch continue trabalhando para ser a parceira
preferencial das oficinas, oferecendo solucdes
integradas dentro do conceito “Parts, Bytes &
Service" (Pecas, Equipamentos e Servicos) para os
segmentos de leves, pesados e duas rodas.

Nessa estratégia de comunicacao, as redes sociais
tém grande impacto. € por meio delas que a
divisao Automotive Aftermarket vai compartilhar
seu know-how e informagdes sobre reparacao
automotiva, novas tecnologias e tendéncias com os
consumidores, clientes, profissionais, admiradores
da marca e interessados no universo da mobilidade.

|—
>

Os produtos LOCTITE, da Henkel, ocupam pouco espac¢o no seu estoque, mas
podem encher o seu caixa. Se vocé vende pecas para suspensdo, venda também

Voce, balconista, pode acompanhar mais do os fixadores cilindricos LOCTITE. Para todas as vedagoes e aparafusamentos vocé
trabalho da Bosch no recém-lancado canal da . . .
marca no Youtube, o *Autopecas Bosch’. L& estao pode lucrar muito com os veda flanges e trava roscas LOCTITE. A qualidade esta
videos informativos sobre as linhas de produtos da H H 2

ermpress, slom de contetios teurcos & didticos garantida para o cliente e seus lucros também. Ofereca sempre LOC.TITE, os
com foco na instalagdo correta de componentes. produtos com a melhor qualidade e melhor margem para seu negécio. Una o util
Fora isso, a empresa tem no Facebook, desde ,

2011, a fanpage “Por Dentro do Carro®, que neste ao rentavel!

ano ganhou nova identidade visual e passou a ser
“Bosch - Por Dentro do Carro”, seguindo o atual

padrdo mundial da marca.
POWERED BY:

& BOSCH

www.oficinaloctite.com.br / www.loctiteindustrial.com.br



Tempo chuvoso € sinal de que o motorista precisa ficar muito atento. O principal
aliado nesses dias é o limpador de para-brisas. Ele auxilia na visibilidade do
motorista, j& que mesmo com pouca dgua acumulada, a nitidez serd prejudicada
pelo ofuscamento. Parte importante desta peca. a palheta é a responsavel em

B OATO S deixar o vidro em bom estado, evitando a pelicula que aumenta a luminosidade
gerada pela luz dos fardis dos veiculos que veem em sentido contrario.

Diferente do que a maioria pensa, a chuva ndo é o
maior fator para o desgaste da palheta. O sol é
o grande vildo, deixando as palhetas ressecadas
precocemente. Uma dica para retardar esse processo
é levanta-las do vidro caso o automdvel figque parado
por muitas horas no calor intenso.

Os fabricantes afirmam que a palheta de silicone tem
menos atrito com o para-brisa, causando um dano
menor ao vidro. Como nao ha partes metalicas no
item, a durabilidade é maior que do componente feito
de borracha. O unico problema é que sua eficiéncia
diminui radicalmente apés o periodo maximo de uso,
um pouco menor que seu “concorrente”.

Nascida no Alabama (EUA), a fazendeira Mary Anderson

foi quem teve a ideia de fazer o primeiro limpador de para-
brisas em 1903. Em uma visita a Nova York, a inventora se
inspirou ao ver um bonde no qual o motorista parava toda

hora para limpar os vidros manualmente, fazendo com

gue a viagem ficasse mais demorada.

As palhetas do limpador devem ser trocadas
entre 1e 2 vezes por ano. Os sinais mais comuns
de que a peca precisa ser modificada sao: riscos
e faixas no para-brisas, além da falha na remocao
da dgua do vidro.

BOATO |

QUALQUER PALHETA E COMPATIVEL
COM O MEU CARRO

E preciso pesquisar antes de comprar uma palheta
para o automdvel. Ha diferencas no tamanho, além de
algumas terem uma ou duas [@minas no tipo de encaixe.
Os modelos universais facilitam esse processo, tendo
adaptadores para qualquer tipo de peca.

VANTAGENS DA PALHETA
DE BORRACHA

DESVANTAGENS DA PALHETA

/ DE BORRACHA
GRANDE DESGASTE
SOB 0 50L

PRECO

PRATICIDADE AO LIMPAR

TROCA MAIS
FREQUENTE DA PECA

VANTAGENS DA PALHETA N / DESVANTAGENS DA PALHETA
DE SILICONE / DE SILICONE

MESMA EFICIENCIA APOS
O FIM DE SUA VIDA UTIL

MAIOR RESISTENCIA AOS
EFEITOS CLIMATICOS

LIMPAR AS PALHETAS COM AGUA AJUDA NA DURABILIDADE LAMINA DESLIZA CUSTO

MAIS FACILMENTE
A maioria dos poluentes presentes na borracha da palheta > FAC

serd removida com uma limpeza utilizando um pano Umido ou
um enxagle de dgua. Uma simples solucdo para aumentar a
durabilidade desse item.
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FREUDENBERG-NOK

TECNOLOGIA EM VEDACAO

Vocé sabe o que 70% dos

veiculos do mundo tem em comum?
Todos eles usam Freudenberg-Corteco

como item original

Ve
Q>
oot LD

Kits de Reparo Kits de Reparo
Transmissao Automatica Direcao Hidraulica

www.corteco.com.br

Seja original, seja Freudenberg-NOK

Divisao de Reposicao

SALAO DE
XANGAI 2017

Em abril de 2017 aconteceu o Saldo de Xangai, famoso pelos seus
SUVs, categoria que mais atrai 0 mercado chinés. Nesse ano, a
Citroen se destacou com a apresentacao de seu SUV urbano.
Outros langamentos importantes também aconteceram nesse
evento. Acompanhe trés deles:



-

.
=y
-

i

”

|

PORSCHE PANAMERA EXECUTIVE

CARACTERISTICAS

CARACTERISTICAS

INFORMACOES

MOTOR VELOCIDADE
Turbo V6 264 km/h

POTENCIA ARRANQUE

330cv 0-100 km/h: 5,8 s

distancia entre os eixos alongada

A partir de outubro de 2017, sera
disponibilizada exclusivamente
para o mercado chinés. O Porsche
Panamera Executive € o ingresso
no mundo dos sedas de luxo com




CITROEN C5 AIRCROSS

CARACTERISTICAS 1 CARACTERISTICAS INFORMACOES

P%TDESELA PO:BT;[MA £ 0 SUV de luxo serd lancado no 22 5, 7 ﬁ-i:‘--c,__:_ 5
semestre. Mas fica na China, por : S - ;
COMPRIMENTO ANO enquanto. O projeto sera o Citroen S
4,5m 2018 de série mais potente que ja existiu. '
Podera ser utilizado em 4 versdes : ;
de performance: totalmente elétrico, | | -

hibrido, combinado e 4x4.
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ADOTEUM | AJUDE
CACHORRQ | AAPAEDE

c o 0 mmml € NOVO, .9
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0MDynamic Mode permitea |
_estabilizacdo para o drifting. =S i o e SAC 0800 11 6964
; 2 S5 : Para conhecer as novas embalagens e a historia dos caes mecanicos www.tecfil.com.br

= o e = e inteligentes acesse: www.novasembalagenstecfil.com.br www. facebook.com/tecfil filtros




PARA OND
VAI O CARRO

Seja em um modelo Sedan ou
SUV, elas sempre cumprem
impecavelmente sua funcao.
As luzes automotivas, ou como
preferimos chamar popularmente:
fardis; permitem que o carro
execute desde funcées bdsicas,
como a iluminacdo da via, até
complexas que se integram ao
sistema de veiculos modernos. O
conjunto de luzes é composto em
sua maior parte por itens que véo de
encontro a necessidade dos veiculos,
como os fardis auxiliares (também
chamados de fardis de milhas),
luzes diurnas, lanternas (presentes
na parte dianteira e traseira), luzes
de freio, brake-lights, luzes de
direcionamento e luzes de ré.

| FARrGIS

01.

I FABRICACAO

Com a grande variedade de automdveis
surge a grande variedade de estilos
de fardis. Os mais classicos entre as
montadoras ainda sao os de vidro, mas com
a evolucdo da tecnologia de certos produtos,
novos meios de fabricar a peca foram

desenvolvidos. Um exemplo desse avanco
g o proprio termopldstico, que reduz o peso
da peca, aumenta a seguranca, e possibilita
a variacao de design. A aplicacao do verniz
é um dos principais passos para manter a
durabilidade, j&@ que o processo por sua vez

evita riscos e possiveis danos causados pelos
raios UV. Apds o verniz vem a metalizacao,
que garante luminosidade da pega por meio
do aluminio. Para concluir o processo iniciam-
se os testes de validacao, que garantem por
sua vez a funcionalidade da peca.
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EVOLUCAO DOS FAROIS

Os primeiros fargis embutidos foram instalados
nas carrocerias de 1935, e desde este ano evoluem
junto aos seus respectivos automoveis. Ao
perceberem anecessidade deiluminacdo extranas
vias, fabricantes desenvolveram respectivamente
os fardis duplos, assimétricos, parabdlicos, e em
1986 os fardis com bloco eliptico, que distribuem
a luz de forma mais homogeénea. Apesar de todas
essas acoes a grande conquista foi realizada em
2001, a partir do desenvolvimento dos fardis de
LED que contribuiram para a reducao da emiss&o
de elementos poluentes.

DESCARTE

A maior parte das lentes estd suscetivel a
deterioracdo, e esta realidade é iminente por
conta da incidéncia dos raios solares. A fim de
manter o funcionamento completo da ferramenta
é recomendavel que a cada 50 mil quildmetros
rodados ocorra a troca das lentes, ou a cada 10
anos de uso. Apds o seu descarte, a maior parte das
pecas vao para desmanches na intengao de serem
revendidas a clientes que procuram economizar
na troca das suas lampadas, e por este motivo &
sempre importante frisar que a escolha de um farol
certificado é imprescindivel nao s6 pela vida dtil do
automdvel como para a seguranca dos condutores.

AVANCO JUNTO A
SUSTENTABILIDADE

Um grande feito para a construgdo de um futuro
sustentavel envolvendo a peca foi a prépria criacao dos
farcis de LED. Este feito nao s6 motivou o avanco da
sustentabilidade no setor automotivo, como também
abriu horizontes para a criacdo de novos designs.
Com uma construcao inteligente, as lampadas de LED
conquistaram um patamar 100% sustentavel, nao
possuindo elementos poluentes ou contaminaveis em
sua fabricagao. Elas também possuem baixo consumo
de energia e minimizam assim a necessidade de gerar
energia elétrica, evitando os agravantes desse processo.




FERRARI E SKF COMPLETAM

/0 ANOS DE PARCERIA GENERALTIRE @

EVERTREK

DESAFIO

No dia 11de maio de 1947 comecava uma vitoriosa parceria
na histéria do automobilismo. A Scuderia Ferrari, que se
tornaria a equipe mais famosa do mundo, apresentava
o modelo Ferrari 125, com um motor de 12 cilindros,
pilotado pelo italiano Franco Cortese. Esse primeira carro,
fabricado na prépria fabrica da Ferrari, uma tradicao
mantida até os dias atuais, |@ contava com pegas da SKF.
Ap6s 70 anos, a sueca SKF ainda é parceira técnica da
popularmente conhecida “Rosse di Maranello”. Hoje, o
logotipo da empresa. referéncia em rolamentos esta
estampado nos carros do alem&o Sebastian Vettel e do
finlandés Kimi Raikkonen.

DESEMPENHO
E INTELIGENCIA
NA MESMA
DIRECAQ.

Ao longo dessa colaboracéo, a SKF ndo somente criou
componentes de ponta, como também ajudou na pesquisa
de possiveis problemas, como no ano de 1995, quando
a roda traseira direita de Jean Alesi, piloto francés que
liderava a prova, quebrou faltando apenas sete voltas
para o final. No inicio pensaram que era uma falha em um
dos rolamentos e, sé depois de varios testes realizados
pelas duas equipes em varios componentes, descobriu-
se que a falha foi causada pelos espagadores de titanio
montados para pré-carregar os rolamentos. Estes
espacadores dilataram menos nas altas temperaturas
de operacao, e sobrecarregaram os rolamentos que,

literalmente, “assaram”.
vAI MONITOR AMST
TELCHNOLOGY TECHNOLOGY ‘ TELCHNDODLODGY

Tecnologia AMST:
desenho exclusivo do

DURABILIDADE GENERAL GENERAL
EVERTREK RT EVERTREK HP

Indicador de
Alinhamento Visual:

Exclusivo sistema

A estreita colaboracdo entre Ferrari e SKF é necessaria de Monitoramento

j@ gue os monopostos, como sao chamados os carros de
apenas um lugar, sofrem impactos fortes e sdo levados
ao extremo, principalmente no inicio de cada corrida,
nos choques com as zebras em mais de 200 km/h e nas
desaceleracdes subitas.

Assim como os carros da Férmula 1, a pesquisa da SKF
para oferecer melhores componentes é rapida. Afinal, o
campeonato mais nobre do automobilismo nao para de
fevereiro a dezembro. Um desafio exigente que, ha mais
de 70 anos, é vivido pela SKF nos bastidores dos GPs.

POWERED BY:

L=} <1 o8

previne o desgaste

de Substituicao

irregular.

DESDE 1915.

do Pneu.

GENERAL TIRE. UMA MARCA DO GRUPO CONTINENTAL.

pneu que proporciona
uma rodagem mais
silenciosa.




FROTA VELHA CRESCE;
NOVOS RECUAM

As ruas tém ganhado cada vez menos carros novos com a crise econémica no
pais. Em levantamento feito pelo Sindipecas (Sindicato Nacional da Industria de
Componentes para Veiculos Automotores), a frota brasileira cresceu em 2016
apenas 0,7% em relacao a 2015, somando automaveis, comerciais leves, caminhdes
e onibus.

No caso dos automdveis, o0 aumento de 2015 para 2016 foi de 1%, de 35,2 para 35.6
milh6es de unidades. E o menor percentual de crescimento da frota desde 2009
- primeiro ano divulgado na pesquisa - para esse tipo de veiculo. Outro dado é o
aumento da idade média: 9 anos e 4 meses. Em 2012, por exemplo, o tempo meédio
dos carros era de 8 anos e 6 meses.

Segundo a Anfavea (Associacao Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores),
as previsdes até o final de 2017 sao de aumento de 4% (2,13 milhdes) da frota de
veiculos e o envelhecimento dos veiculos nas ruas. Em relacéo a idade média, a
expectativa é que a situacdo sé melhore com o crescimento da economia e com
uma maior abertura no mercado de crédito.

Frota circulante

(em unidades)

Frota circulante

(em unidades)

20009:
24.779.932
2010:
26.868.461
2011:
28.902.101
2012:
31.124.353
2013:
33.203.162
2014:
34.389.278
2015:
35.261.145
2016:

35.601.099

2012:
8 anos e 6 meses

2013:
8 anos e 7 meses

2014:
8 anos e 9 meses

2015:
9 anos

2015:
9 anos e 4 meses




O segredo do sucesso de empresas com muitos anos
de mercado é saber se modernizar e acompanhar
tendéncias. A Tecfil chega aos 64 anos de existéncia lider
no mercado e sem medo de mudar. Dessa vez, sao as
embalagens dos produtos da Tecfil e VOX que foram
atualizadas e lancadas com exclusividade na AUTOMEC.

NOVAS EMBALAGENS TECFIL

>
-

“Sempre que julgamos necessario realizamos mudancas
para melhorar processos e resultados. Fizemos uma
grande alterac@o nos nossos materiais de comunicagao
e a Ultima fase foram as embalagens, que agora também
estdo com a nova identidade”, explica Simone Minhoto,
supervisora de marketing da Tecfil.

Como parte da estratégia de inovacao, no novo layout
a iconica “onda” foi deixada em segundo plano, mas a
cor amarela, | gravada na mente dos consumidores, foi
mantida para ndo se perder a referéncia. O resultado foi
uma embalagem moderna. clean e com informacoes e
fotos dos produtos mais harmoniosas.

A
A~

[l Filtros
|

ot e fill f

A empresa também aproveita para fazer pequenos
ajustes: a gramatura do papel das embalagens aumentou,
para ampliar a resisténcia. “O produto fica ainda mais
protegido e evita possiveis danos no transporte ou
manuseio”, diz a supervisora.

A embalagem do filtro Gl além de todas as mudancas,
ainda ganha novo formato para se diferenciar dos
concorrentes. “Sabemos da importancia da embalagem
como um diferencial competitivo, como ela pode
influenciar na hora da compra e interferir na conquista
de mercados. Por isso investimos nela”, conta Simone.
“Nosso objetivo é deixad-las cada vez mais atrativas ao
consumidor no ponto de venda”, completa.
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A qualidade que é€ lider.

PETRONAS Syntium
auxilia para que isso
nao aconteca.

O aquecimento excessivo
causa danos dentro do
motor do seu carro.

L

PETRONAS S

PETRONAS

AUXILIA NO COMBATE
AO AQUECIMENTO
EXCESSIVO DO MOTOR

PETRONAS Syntium com tecnologia °CoolTech™ foi desenvolvido para proteger
o motor contra o aquecimento excessivo e obter maxima performance.

Poucas pessoas sabem, mas mesmo dirigir em condi¢des normais pode gerar um aguecimento excessivo do motor. Esse aquecimento pode
causar sérios danos aos componentes essenciais do motor. PETRONAS Syntium com tecnologia °CoolTech™ foi desenvolvido para auxiliar na
redugdo desse aquecimento excessivo, agindo diretamente na fonte do problema. Feito para resistir a altas temperaturas, ele protege o motor
do seu carro para que tenha maximo desempenho e vocé uma viagem mais tranquila.

Fluid Technology Solutions Developed For

/ NS
{ )} PETRONAS

MOTORSPORT

Para saber mais, acesse o site da PETRONAS:

PETRONAS. PRESENTE NO MUNDO. NO BRASIL. NA SUA VIDA.

MAIS DE 100 ANOS DE INOVAGAO EM FLUIDOS. www.pli-petronas.com.br



DAYCO SE DESTACA NO
MERCADO ORIGINAL DE PECAS

A marca se faz presente no fornecimento
de correias, tensionadores e polias para as
principais montadoras do mundo.

Lider em engenharia de produtos e fornecimento
de sistemas de transmissdo, tanto para a industria
automotiva quanto para o mercado de reposicdo, a Dayco
estd cada vez mais presente com os seus componentes no
mercado brasileiro de OE (mercado original).

Sempre inovando, a Dayco é responsavel pela criacéo da
primeira correia PV, o tensionador automatico e a tecnologia
da correia que trabalha imersa em ¢leo (belt-in-oil).

A empresa desenvolve os seus produtos em parceria com
as principais montadoras do mundo, desde a concepcao
do projeto dos veiculos, obedecendo aos mais altos graus
de exigéncia e performance, o que faz da Dayco uma
referéncia no setor automotivo.

No Brasil, a empresa tem grande participagdo nos
fornecimentos de correias sincronizadoras, correias
de acessorios, tensionadores, polias e dampers para
diversos veiculos: VW Up, motor Ford Sigma (New Fiesta
e Focus) e 3 cilindros (Novo Ka), GM Onix, Fiat Firefox
(Novo Uno), Iveco Daily, Peugeot Boxer, entre outros.

A Dayco é lider mundial na pesquisa, desenvolvimento,
fabricacao e distribuicdo de produtos essenciais para
motores, sistemas de acionamento e servicos para
automaveis, caminhdes, construcdo, agricultura e inddstria.

POWERED BY:

R AN A A

ThI/AY LlS -

COMBOS VIEMAR

Agilidade na compra,
economia no bolso.

Um bom vendedor sabe: na hora da troca,
ninguém indica um pneu de cada marca.

Axiais, pivOs e terminais também nao.
Devem ser todos Viemar.

Com os Combos Viemar, seu cliente tem mais agilidade < ¥
na hora da compra e muito mais economia. \\
N\

E sé escolher o modelo do carro e ter todas as pecgas
com a garantia Viemar.

Solucdo completa 100% projetada e produzida no Brasil.

PIVOS t TERMINAIS '{

Fornecedor Técnico Oficial

BRASILEIRO o~
DE TURISMO

A 100% FABRICADO
NO BRASIL

UMA FORCA EM MOVIMENTO

0800 770 1202
www.viemar.com.br

®
INDUSTRIA AUTOMOTIVA

INCOMM



ECONOMIA EM TEMPOS DE CRISE

Com a crise econémica e politica que assola o Brasil, o setor
de autopecas, assim como qualquer outro, pode sofrer grandes
consequéncias em seu mercado. Buscando tirar as duvidas que
pairam no ar sobre esse momento, Paulo Matos, professor da
Universidade Federal do Ceard (UFC) e doutor em Economia pela
Fundacao Getulio Vargas (FGV), respondeu as questdes que podem
atingir os varejistas do aftermarket. O especialista afirma que é
necessario ter muita cautela diante desse periodo tao conturbado
do nosso pais.

Para os proximos anos podemos esperar uma melhora
econdmica significativa no pais? Ou dependerd da estabilizacdo
politica do pais? Como essa crise politica impacta em tudo isso?

Impossivel prever, pois tudo na economia, desde indicadores de curto
prazo aos mais relevantes de longo prazo, dependem essencialmente
do cenério politico, o qual nunca esteve tao conturbado. E possivel que
o0 pais tenha cinco presidentes em um intervalo de trés anos, apenas.
Nenhuma democracia resiste a isso sem traumas. Assim, essa atual crise
afeta principalmente ao trazer incerteza sobre a aprovacao ou nao de
reformas essenciais, ao levar incerteza sobre a manutencéo ou ndo dessa
excelente equipe econdmica e ao por em cheque a trajetdria de retomada
da confianca de familias e empresas, elemento essencial para a melhoria
da economia.

Como o pequeno varejista deve se portar diante dessas
dificuldades econémicas que o pais enfrenta?

Infelizmente, me vejo obrigado a sugerir cautela a todos, pois qualquer
euforia pode se traduzir em prejuizos, j@ que em ambientes de elevada
instabilidade politica fundamentos costumam dar lugar a irracionalidade
e pessimismo. No entanto, diferencas sa@o sempre bem-vindas, de forma
que além de preco, produto, prazo e promogao, criatividade, fino trato
com o cliente e diversidade do produto e servico podem fazer a diferenca.
Assessorias sobre o que faz o cliente escolher uma loja ou outra também
sdo essenciais, pois permitem direcionar esforcos e gastos em termos de
marketing, por exemplo.

0 setor das autopecas reagira de que maneira com as medidas
econdmicas? Por exemplo: prazo do cartdo de crédito para o
lojista e o programa de recuperacdo tributaria.

Posso inferir que a trajetdria de reducao de juros, se essa atual equipe
econdmica se mantiver, sera mais amena do que seria sem a atual crise e
isso é ruim para todo o setor que dependa de vendas a prazo. Em termos
tributarios, confesso nao dispor de nada em maos que me sugira alguma
mudanca especifica que seja relevante para esse setor.

A variacdo do preco desse tipo de setor oscilard muito nos
préximos anos?

Qualquer previsao feita para a partir de 2018 me parece altamente indcua
e guase sem utilidade, dado nosso atual cendrio. Mas até 2018, teremos
inflacdo bem baixa, abaixo dos 4,5%, pois a demanda estd muito fraca
e nao ha tempo para recuperar uma retomada que gere aumento de
demanda. Em termos de oferta, se as coisas esfriarem, ela pode aumentar
pressionando os pre¢os ainda mais para baixo.

Como as empresas do exterior agem diante dessa crise politica?
Ainseguranca acaba influindo no preco dos produtos importados
e diminuindo o estoque dos varejistas, trazendo escassez no
mercado?

E possivel que em cendrios de instabilidade politica local haja saida de
capital o que pode implicar em aumento do délar. Em linhas gerais, isso é
bom para exportar, mas ruim para importar.

0 grande varejista tem mais chances de “driblar” esse momento
de crise? Ou ele tem mais a perder?

Em geral, eu costumo crer que os grandes players tém mais instrumentos
para lidar com momentos de dificuldade, por ter mais acesso a crédito ou
maior capacidade de estocar, por exemplo.




MAGNETI MARELLI COFAP
NA AUTOMEC 2017

A Magneti Marelli Cofap foi um dos maiores destaques da 13 @ edicdo

B s
da Automec, principal evento de autopegas da Ameérica Latina, que Sexl |

aconteceu entre os dias 25 e 29 de abril. Recebendo mais de 30 mil E O = = { Y - .-
visitantes, cerca de 40% do publico total da feira, o estande, com s T ‘ ‘ ‘ ‘
uma das arquiteturas mais modernas de todo o evento, apresentou R ' \

um modelo original da Ferrari Férmula 1, trazido diretamente de
Maranello, na Italia.

Quem visitou o espaco da empresa pode conhecer
também alguns dos langamentos para o mercado
dereposicdo. Entre os destaques, os amortecedores
Cofap, que equipam carros recém-langados como
Fiat Toro, Fiat Mobi, Renault Captur e Jeep Renegade.
Quem também conta amortecedores Cofap de
faébrica e passa a contar com item na reposicdo é
o Jeep Compass. Off road. Ele é equipado com o
amortecedor Full Displacement bitubulares, que
possui sistema de valvulas que proporcionam um
controle suplementar das forgas de amortecimento
em compressao, pela valvula de tracao, tecnologia

Com os seus langamentos, a Magneti Marelli Cofap

que garante melhor estabilidade e conforto quando C O M O FI LT R 0 B LI D G
comparado a um amortecedor com vélvulas

convencionais.

continua com maior portfélio do Brasil no mercado AG UA E O L
de reposicdo automotiva. “Atualmente somos e ~

uma plataforma completa de comercializagado e . :

distribuicao de autopecas, que oferece ao mercado = ' 7,

de reposicao mais de 16 mil itens. Nossas marcas, 7z

Cofap e Magneti Marelli, s&o os grandes patriménios
da empresa, pois sao reconhecidas como sinénimo
de qualidade e confianca. Grande diferencial da
nossa operagao, a equipe de promotores e técnicos,
sempre atuante, transformou a nossa empresa em
benchmarking no setor”, diz Eliana Giannoccaro,
diretora presidente da unidade Aftermarket para a
Ameérica Latina e diretora mundial de Marketing e
Comunicagao do Grupo Magneti Marelli.
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/ APLICATIVOS MUSICAIS
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Y H/j/ contato com a musica estd presente na maioria das

Os gostos variam. Mas a necessidade de estar em
V casas. Se divirta descobrindo alguns recursos gratuitos:

HOUR

A temperatura baixa influencia nas atividades do
dia a dia. Fazer um cha, ler um livro e escutar

SOUNDHOUND

musica sao coisas que vocé consegue fazer sem
sair de casa. Aqui vao algumas dicas relacionadas \ Quemn nunca passou por aquela situacao em
a tudo isso: CHAI LATTE que vocé ouve uma mdsica mas ndo sabe o TUNEWIKI
nome dela? Baixd-la ou ouvi-la na internet
N J i fica impossivel sem saber o titulo. Ndo se
3 Bebida indiana. Seus \ | geocupe, ° SOUﬂdHOl;I’]C/ € 0 novo Shazam. Acompanhar a letra da mudsica nunca
p £ ‘ ingredientes s@o mais b 4 e encontra 0 nome do seu som. perde a graca. Muitos curtem decorar a
leite, cardamomo, cantado e transmitido ali. Seja qual for o
Fuja dos chas comuns,linovando e descobrindo : gengibre e canela. Vale seu motivo, o TuneWiki te ajuda.
novos sabores. Nessa época, nadé melhor do g a pena experimentar e
que se aquecer bebendo um chazinho. ce aventurar
TUNEIN
/
:.-h‘ -

O rddio, para alguns, é
insubstituivel. Se vocé se identifica
com isso, esse aplicativo é
perfeito para vocé. Ouca estacoes DALE

brasileiras sem pagar nada por CARNEGIE

isso. O download é grditis. coigh couENORATIA

80 ANOS DA PRIMEIRA PUBLICAGAO

COMO FAZER

CHA DE MACA COM ESPECIARIAS:

AMIGOS

E INFLUENCIAR

PESSOAS

- PRATELEIRA a

COMO FAZER AMIGOS E
INFLUENCIAR PESSOAS

Além da macd, essa receita leva
anis, cravos e canela. Para adocar,
o mel é uma dtima opgdo, por ser
sauddvel, e combinar muito com o
aroma e sabor da maca.

Técnicas, conselhos, experiéncias proprias. Se inspire, passe a se
conhecer melhor como profissional e eleve resultados com algo
que nunca se perde: o conhecimento.

Confianca e trabalho duro. SGo nesses
fatores que o autor se inspira para
ensinar o publico a fazer de cada
venda, a melhor de todas elas.

“0 maior vendedor do mundo.”

COMO VENDER QUALQUER

CHA DE MARACUJA E MACA: COISA A QUALQUER UM.

e,

O relacionamento entre as

Pode parecer impensada a mistura da
maga@ e do maracujd com canela. Mas,
inusitadamente, seu sabor surpreende.
Para quem gosta, o azedo adocicado
se torna uma 6tima opgéo de chd. Essa
combinacdo fica muito boa quente,
apesar da opcéo gelada agradar a
muitos também.

pessoas pode  influenciar
muito nas vendas. Entenda

0 MAIOR VENDEDOR DO MUNDO.

como o impacto  no
interesse e na proximidade
pode trazer resultados.

Uma histdria pessoal de superacéo.
Um sonho real de um vendedor de
camelos que quer se tornar grandioso.

0G MANDINO ¥
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BALCONISTA S/A —

UM PROJETO SK AUTOMOT!VE

O Balconista S/A é um projeto da SK Automotive
com o apoio das principais industrias de autopecas
do mercado. A parceria entre estas empresas
permitiu a criagdo da maior plataforma de
contetido com foco exclusivo no balconista. Uma
iniciativa que busca impulsionar o crescimento
profissional da cadeia de vendas do mercado e
contribuir com a evolucéo do setor.

Apresentado por:

SK

www.balconistasa.com.br
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MOTION AND MOBILITY

Cada vez mais
conectados a voce,
a sua oficina e

ao seu dia a dia.

NESTE MES: Volante Dupla Massa e Freios ABS

SACHS - VOLANTE DUPLA MASSA

FREIOS COM ABS - PARTE 1

Seu dia a dia na oficina fica mais facil com o AMIGO BOM DE PECA.

Um canal de comunicacao ZF com videos, dicas e testes para vocé aprender
mais sobre instalacao e manutencao de autopecas e ainda obter um certificado
para sua oficina. Neste més, tudo sobre freios ABS e volante dupla massa.
Acesse, veja o conteudo e faca o teste.

AMIGO <
BOM DE
PECA

amigobomdepeca.com.br SACHS LEMFORDERAN TZRWW OPENMATICS

youtube/amigobomdepeca
facebook/amigobomdepeca

| Todos juntos fazem um transito melhor. |

AUDAZ + ZF



AMIGO BALCONISTA!

Nos da SKF, estamos sempre a disposicao para ajuda-lo a impulsionar suas vendas,
oferecendo produtos de qualidade e assim garantindo a satisfacao de seus clientes.

Se tiver alguma divida, ligue para nossa Central de Atendimento CaRisMa
0800 141 152 e haixe nosso catalogo digital em www.baixecatalogo.com.br

SKF E VOCE,
JUNTOS SOMOS UMA PARCERIA DE SUCESSO!




