Marcelo cresceu rodeado
de carros e montou sua
prépria autopecas

Classico Nacional

Opala: a primeira criacdo
brasileira da General Motors

onde foi parar a cor
que estava aqui?

Mercado brasileiro mostra
preferéncia por tonalidades
menos chamativas
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UM BALCONISTA NO NASCIDO

MAIOR PAIS DO MUNDO NA OFICINA

0O dia a dia de um profissional Marcelo cresceu rodeado de carros
do balcdo na Russia e montou sua prépria autopecas
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Escritora, palestrante, consultora
empresarial e coach de negdcios,
Marcia Tiergarten se nomeia
como uma Mindset Trainer. H4 20
anos, a profissional mergulhou no
mundo dos negdcios e percebeu
que ali seria capaz de desenvolver
sua principal ideia: a de despertar
em diferentes pessoas uma
mentalidade a prova do futuro.
Hoje, por infoprodutos, palestras
e workshops, ela ajuda o publico
a dar vazdo ao seu potencial
criativo. “Minha proposta se baseia
no autoconhecimento. Esse é o
Unico conhecimento que eleva,
efetivamente, a consciéncia e
proporciona verdadeira autonomia”.
Acompanhe a nossa entrevista

com ela.

Todo empreendedor é um lider?

Se estamos falando de lideranca como uma funcdo hierdrquica a
resposta é ndo. Mas se estamos falando de lideranca no sentido
de seguir em frente em meio aos diversos desafios que um
empreendimento requer, entdo eu diria que sim.

€ importante entender que ser dono é diferente de ser diretor. Ndo
necessariamente o “dono” consegue dirigir o seu negdcio. Esse
tipo de empreendedor, que é maioria, acaba gerando uma série de
problemas, e alguns acabam levando o seu negécio a faléncia pelo

alto custo de uma ma gestado.

Ser lider é um dom ou é algo que desenvolvemos?

Essa é uma velha discussdo que, na minha opinido, ndo leva a lugar
algum. Pouco importa se o saber liderar é um dom ou é desenvolvido.
0 que importa é saber quais sdo as verdadeiras competéncias que
um lider precisa ter. Liderar tem a ver com assumir a funcdo de
encabecar equipes e protegé-las dos reveses naturais em qualquer
negdcio, abrir caminhos para uma passagem segura e eficaz, assumir
todos os riscos de suas decisdes e ter uma atitude de gratiddo para

com todos os que o ajudam.

Como se destacar num mercado tao competitivo?

Profissionais criativos ndo competem. Eles criam. Ja
aqueles cuja inércia mental ndo permite criar nada novo,
estdo sempre observando o que os outros estdo fazendo
para ndo ficarem pra trds. Eles sabem que se ndo agirem
assim ficardo para trds. Sempre digo isso: quer se destacar?
€ muito simples. Faca o que ninguém esta fazendo! Faca

tudo aquilo que ninguém quer fazer.

€ errado copiarmos estratégias de empreendedores de
sucesso? Qual cuidado devemos ter nessas ocasides?

Como eu disse antes, profissionais ou empreendedores
que tém a necessidade de copiar estdo sofrendo de inércia
mental. Penso que copiar é muito diferente de se ter uma
referéncia. Referénciassdocruciais paraonossocrescimento
porque impulsionam em nds aqueles mecanismos
mais sutis que representam as reais necessidades de
evolucdo. Aqueles que realmente sdo empreendedores
sdo extremamente criativos e exigentes consigo mesmos.
Eles tém ideais e usam referéncias que estdo acima deles
movidos pela necessidade de crescimento sabendo que

precisam, e querem, colocar algo de si mesmos ali.

Qual dica vocé daria para alguém que tem medo de
correr atras dos seus objetivos empresariais?

Reconfigure o seu mindset para ndo ser um “maria-vai-
com-as-outras”. Observe o padrdo de pensamentos e
comportamentos da maioria. Delete, mude ou hackeie
esses padrdes da sua programacdo mental. Ndo sabe
como fazer? Procure aprender com quem sabe. Ndo
desista de vocé mesmo se tornando, praticamente, um

autdmato que age movido por impulsos.

Qual o maior erro que podemos cometer durante a
busca pelo sucesso?

Querer ter sucesso. Esse é o maior erro. Quer ter sucesso?
Pare de correr atrds dele e passe os seus dias servindo
todas as pessoas que, de uma forma ou de outra, chegardo
até vocé. 0 sucesso odeia aqueles que correm atras
dele como se ele fosse uma mercadoria a ser vendida ou
comprada. Tenha em mente que o seu objetivo de vida é

viver. Ndo busque nada em troca a ndo ser a satisfacdo de

dever cumprido.




UM BALCONISTA

NO MAIOR PAiIiS DO MUNDO

O Balconista S/A entrou no clima
da Copa do Mundo. O Intercambio
aproveitou que o maior torneio
do futebol mundial foi realizado
na Russia para descobrir como é
o0 dia-a-dia de um profissional do
balcdo de autopecas neste pais. 0
destino é uma das cidades-sede

da competigdo: Kaliningrado.

A cidade situada a beira do Mar
Baltico é a capital da provincia
de Kaliningrado, um enclave
russo entre a Poldnia e a
Lituania. O local ja foi dominado
pelos poloneses, prussianos e
alemdes. Apds o fim da Segunda
Guerra Mundial, o territério foi

incorporado a Unido Soviética.

e o1 Bel B

Na Copa do Mundo, as atencdes
foram voltadas a Arena Baltika,
estddio do clube local FC
Baltika. Com uma capacidade
de 35 mil espectadores, o
recinto de Kaliningrado sediou
os seguintes jogos do Mundial:
Crodcia x Nigéria, Sérvia x
Suica, Espanha x Marrocos e

Inglaterra x Bélgica.

Para saber mais sobre o balcdoem
Kaliningrado, procuramos a LAL-
Auto, rede de autopecas fundada
ha 20 anos atras. O balconista
Kirill Irkhin, de 29 anos, é quem
nos ajuda a descobrir a vida de
um profissional na Rissia. Ele ja
trabalha na area ha seis anos,
depois de ter se formado na

universidade técnica em 2012.

"Em Kaliningrado existem trés
cadeias de lojas de autopecas.
Nosso estabelecimento tem nove
filiais, enquanto as outras duas
tem quatro cada. Além desses
grandes varejos, existem outros
10 especializados em algumas
areas, como embreagem e

rolamento”, explica Kirill.

Ele cita que o péssimo asfalto
influencia nos componentes
requisitados pelos consumidores.
“Pelos problemas nas estradas
russas, as pecas mais procuradas
sdo da suspensdo: pivd, coxim,
barra de torcdo, bieletas, entre
outros. Além disso, o dleo de
motor também é muito solicitado
pelos clientes que aparecem por

aqui”, revela.

Kirill também nos conta que
existem  pedidos pontuais
dependendo da época: “H4 um
anoatrdsoproblemamaiscomum
era a tampa do termostato do
motor 102 da Mercedes. Agora,
ninguém mais vem com esse
tipo de contratempo. Com a
mudanca climdatica, aparecem
as deficiéncias nos sistemas
de ignicdo: velas, bobinas e

sensores”.

No dia-a-dia, Kirill dd uma
base de quantos consumidores
passam no balcdo da LAL-Auto

diariamente. “Por dia temos

cercadeumacentenadeclientes
ou um pouco menos, tudo isso

para quatro balconistas”, diz.

Sobre a Copa do Mundo, o
balconista de Kaliningrado
diz que os funciondrios da
autopeca ndo foram guiados
sobre o atendimento a
torcedores que sofreram
eventualidades na Russia. "N6s
ndo tivemos nenhuma instrucdo
sobre o procedimento durante
o Mundial. Foi dificil, porque a
maioria dos comerciantes ndo

fala bem o inglés”, revela.

RUSSIA

Federacdo Russa

Capital: Moscou

Sede da copa do mundo 2018

Localizacdo: Europa/Asia

Lingua Oficial: Russo
144 milhGes de habitantes
Moeda: Rublo

O jipe russo

Um dos simbolos da Russia sdo os
carros da Lada. Mas um modelo em
especifico fez muito sucesso nos
quatros cantos do mundo: o Niva.
Ele foi o primeiro veiculo off-road de
produgdo em massa a apresentar uma
arquitetura monobloco, suspensdo
dianteira independente com molas
helicoidais, um antecessor dos SUVs

crossover de agora.

O Niva comecou a ser produzido em
1977 e continua sendo fabricado até
hoje. Atualmente, os modelos sdo
batizados de Lada 4x4 e continuam
fazendo sucesso. “Vemos poucos
carros russos (Lada, GAZ, UAZ) em
Kaliningrado. Apesar disso, todos
amam o Niva para ir pescar ou cacar,
além do seu prego atrativo”, conta Kirill.

0 modelo ultrapassou as fronteiras
da antiga Unido Soviética e chegou
ao Brasil na abertura das importacdes
em 1990. Logo, o carro passou a ter
um fa-clube expressivo em territério
brasileiro. O balconistaKirill Irkhin ficou
impressionado em saber que o jipe da
Lada faz sucesso por aqui: “Muito legal

saber que eles tém fds tdo longe”.
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PHILIPS

LED Automotivo

A linha de LED Philips para
farois esta mais completa.

A linha de LED Philips para farois automotivos esta mais
completa. Chegou a lampada LED H7 para fardis alto e
baixo. Ela combina estilo incomparavel de 6200K, 160%
mais luminosidade, durabilidade de até 8 anos, facilidade
de instalar e claro, a tecnologia Philips, que garante a
projecao da luz nos locais corretos, sem ofuscar outros
motoristas.

Além da lampada H7 a linha LED Philips ainda conta com os
tipos H4 e luz de neblina (H8, H11 e H16).

Seja bem vindo ao futuro com as lampadas LED Philips

FILTRAR

MONTADORA: VOLKSWAGEN
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Maior visibilidade, Luz branca e Projecao da luz nos
maior seguranca moderna de 6200 K lugares cforretos, sem
ofuscar
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Buscar Langamentos Moticias Contato
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A qualidade que é lider.



UNIVERSIDADE
DO BALCAO

Com a ajuda de Fdbio Prado Lima,

0 engajamento é o tema da vez

Engajamento é uma palavra que tem ganhado novos
significados com a chegada das novas tecnologias e,
principalmente, das redes sociais. Hoje, ter um bom
engajamento significa estar préximo dos seus consumidores.

Para poder explicar como funciona o engajamento nas
redes, a Universidade do Balcdo foi atras do especialista
em marketing digital, Fabio Prado Lima, publicitdrio e
fundador da AdResults, agéncia com grande experiéncia
em Facebook Ads e Instagram Ads.

Atualmente, 66% dos dos brasileiros usam a internet.
Desse publico, 94% estdo no Facebook e 41% no

DICAS PARA GERAR
| | M M)

L —~

VL U
COM O SEU PUBLICO

¢ Dialogar: Ouvir e responder o seu publico

e Educar: Criar uma conexdo com seu cliente através
de ensinamentos. Tutoriais de como trocar algumas
pecas, por exemplo.

e Entreter: Usar humor de maneira inteligente para
entreter o publico

e Informar: Dar dicas e noticiar algumas novidades

« Inspirar: € dificil, mas podemos inspirar o publico

através de um conteldo

e Converter: Gerar de fato uma venda. Com uma
publicacdo de um produto ou servico ou a longo prazo,
com o seu contelddo e sua conexdo, ja que, quando

precisar de algo, ira lembrar do seu negécio

Instagram. Fabio alerta que quem ainda ndo utiliza essas
redes sociais para se comunicar com o publico deveria
comecar imediatamente.

Fabio Prado Lima da dicas de como alguém que estd no
comeco de sua aventura pelas redes pode se comportar.
Para o especialista, a melhor maneira de vender algo ndo
é insistindo, mas sim com a geracdo de valor.

“0 que é gerar valor? Ndo é financeiro. Se o publico
sentir que vocé é Util e se conecta com ele de alguma
maneira, mais facil é para conseguir um ‘sim’ na hora de
uma venda”, explica Fabio.

18.1

“A cada 10 posts, gerar valor em oito
deles e em no maximo dois tentar
fazer uma venda. Porque se vocé sé
tentar comercializar algo, isso fica
chato e o publico para de se envolver.
E com a falta de engajamento, o
Facebook ira reduzir a porcentagem

INVISTA

de pessoas que verdo suas postagens
organicas (contetdo que ndo é pago)”,
adverte Fabio.

politico.  “Muitos podem ndo
compartilhar das suas mesmas ideias
e cria-se uma grande barreira para
abracar a maioria do seu publico.

Ainda sobre “gerar valor”, um grande Evite isso”, alerta.

erro que muitos tém cometido nas
redes sociais é publicar conteuldo

“Crie anuncios do seu conteudo para ampliar a escala
e a velocidade dos seus resultados. Ndo é problema
pagar por anuncios para alcancar pessoas que podem
ser um potencial consumidor do seu servico. Comece
com uma pequena quantia, escolha um conteddo que
ache interessante para o seu publico, como uma grande
promocdo, por exemplo. Comece, nem que seja com pouco

dinheiro”, aconselha Fébio.

OUTROS CONSELHOS

Fabio aponta o CGPU (Conteldo Gerado interessar muito por fatos recentes,

Pelo Usudrio) como algo a ser utilizado. das ultimas 24 horas.
Verificar se algum cliente mandou uma
foto com um produto comprado na loja Por dltimo, sempre usar hashtags e
e pedir autorizacdo ao mesmo para essa marcacdes de localizacdo em suas
divulgacdo. Isso mostra que seu negdcio postagens. Quando vocé usa esse tipo
valoriza o consumidor. de interacdo, pessoas que normalmente
ndo fazem parte de seu publico podem
0 formato Stories no Instagram ou descobrir seu contetdo.
Facebook também é um tipo de contelddo

a ser explorado. As pessoas tendem a se



| —

Ela é usada constantemente. Mas,
ainda assim, poucos entendem o seu
significado. A palavra engajamento,
literalmente, representa o ato de
participar voluntariamente de algum
trabalho ou atividade. Ela traduz
o envolvimento, a interacdo e o
relacionamento organico de um publico
com determinada marca. Mesmo com
essas explicacdes, é preciso ir além
dessas simples definicdes, aplicando
o0 termo corretamente em suas

estratégias empresariais.

DE ONDE VEM?

Os primeiros estudos sobre o assunto surgiram por pesquisas académicas
de marketing. Em 2005, a primeira definicdo do termo foi levantada por
René Algesheimer, que defendia o engajamento como uma influéncia
positiva de identificagdo da comunidade com a marca. Por meio da

motivacdo intrinseca do consumidor, é possivel interagir e/ou cooperar.

0 maior propésito desse trabalho é gerar uma interagdo intima entre a marca e os seus seguidores.
Um engajamento efetivo gera didlogo, encoraja o papel de facilitador da empresa e promove
a identificacdo do publico com a marca. Outras consequéncias dessa acdo sdo lealdade,
confianca e ligacdo emocional com o prestador do servico/produto. € vélido frisar que essa

experiéncia positiva pode influenciar outras pessoas a buscarem tais resultados também.

A primeira etapa do engajamento é
conheceroseupublico. Por mais queisso

seja 6bvio, é necessdrio entender quais

sdo as expectativas dele quanto aos
seus servicos. Apos isso, compartilhe
contelddos relevantes em suas paginas.
Ajude seus seguidores a encontrarem
0 que procuram e resolverem 0s seus
problemas. O visual é outro fator
importante. Com ele é possivel aflorar
o emocional do publico. Crie chamadas

cativantes e com apelo emocional.

A partir delas motive o didlogo com seus

seguidores. Faca-os serem ouvidos e

eles retornardo.



FATOS E
BOATOS

QUALQUER DANO PODE
SER RECUPERADO

O problema pode ser grande, mas
sempre existe um jeito. No caso
dos retrovisores, até os danos mais

extensos tém alguma solucdo.

Atrocada capaexterna e a substituicdo

da peca ja renovam o seu estado. A
recuperacdo da base plastica também
pode ser realizada, mas o servico custa
a partir de RS 200.

POLIR RESOLVE 0S ARRANHOES
NO RETROVISOR

Um bom polimento pode evitar
muito aborrecimento. Os arranhdes
mais leves podem sumir do seu
retrovisor se essa pratica for
adotada com mais frequéncia. Eles

vdo parecer novinhos em folha.

0 ESPELHO COMUM TEM 0 MESMO
EFEITO DO UTILIZADO NO RETROVISOR

Ndo. Por ser plano, a distancia do reflexo do
objeto é a mesma que o objeto real se encontra no
espelho. A curvatura do retrovisor da ao motorista
um campo de visdo maior. Apesar de parecerem
planos, esses itens tém um “formato esférico

convexo”, 0 que aumenta a regido observada.

Acessorioobrigatérionalegislacdo brasileirade trdnsito, o
retrovisoré umitem de segurancaimportante nos veiculos.
Normalmente, os carros possuem trés retrovisores, dois
nas laterais e um no centro do vidro dianteiro. A seguir
descubra alguns Fatos e Boatos sobre esta peca:

RETROVISORES AJUSTADOS A

90 GRAUS TEM MENOS PONTOS CEGOS

Os retrovisores externos ou laterais devem estar ajustados a 90 graus
para melhorar a visibilidade do motorista. Muitos posicionam eles para
enxergar a lateral do veiculo, o que é um erro. No angulo correto, o

condutor vera a pista e reduzira significativamente os pontos cegos.

| BoAaTOS

0S CARROS SEMPRE TIVERAM 0 ESPELHO DO
RETROVISOR COMO CONHECEMOS ATUALMENTE

O primeiro espelho retrovisor é uma invencdo creditada a
francesa Davy de Cussé em 1897. Diferente de hoje, o item
que ela utilizou tinha o formato plano. Os convexos demoraram
para equipar os carros. Apenas em 1970 que o governo dos EUA

obrigou a adocdo deles como componente de seguranca.

PARA O CORAGCAO DE SEU VEICULO,

MANGUEIRAS DE ARREFECIMENTO DAYCO

Acabamento Conexdes em
reforgado para silicone de alto
desempenho,

suportar o torque
das abragadeiras
e travas pelo melhor
custo/beneficio
do mercado.

resistente

e Ozbnio.

WWW.DAYCO.COM.BR

a temperatura

Malha especial
de alta resisténcia
eletroquimica,
suportando maior
pressao em
qualquer situacao
de trabalho.

A Dayco oferece solugdes para vocé
aproveitar a poténcia maxima do seu veiculo.
As mangueiras de arrefecimento Dayco sao
produzidas nos padroes de seguranca e
qualidade original.

A Dayco é a marca que voceé confia.

. AN AV A

Chd/AY L.

MOVE FORWARD. ALWAYS. ™
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SOOOBRE ~ N ERR@S NO VEl-oc‘fMETRo

~~ mas é relativamente normal.

0 velocimetro pode parecer banal, “velocimetros trabalham

mas seu funcionamento é muito -com uma margem de erro que

mais complexo do que parece. visa "enganar” os motoristas

Também conhecido como marcador que abusam da velocidade.

de velocidade, essa utilidade dos Por isso, quando o marcador

automéveis é muito importante indicar, por exemplo, 40km/h,

para ajudar o motorista a a velocidade real deve

se adequar a velocidade variar entre 35 e 38km/h.

Isso acontece porque até os

regulamentada da pista.

80km/h, velocidade padrdo

de uma rodovia, a

margem de erro fica
entre 5 e 8km/h.

COMO
FUNCIONA:

NAD ADIANTA CORRER

Em compensacdo, se o velocimetro indicar
velocidades mais altas, a margem de erro
aumenta. Caso o motorista atinja 140km/h, a

ELETRONICO:

velocidade real provavelmente sera de 130km/h,

evitando que os “pilotos” atinjam velocidades

velocidade que ndo condiz com a real capacidade do carro.

Normalmente esse item esta acoplado a um —
- : tdo altas quanto realmente parecem.
sensor, que conta os pulsos elétricos girados d P
pelos giros do motor. Um minicomputador1é
~ } 4 . Entretanto, os velocimetros precisam de
essas pulsacdes e gera a informagdo, ou seja,
. Gﬁ atencdo. Apds longo tempo de uso, eles
os quildmetros por hora. ee’c () R : i P g P
r -\\\\u.\v"‘I'“'!ru?“’ — < iy, podem perder a calibragem, mas nada que
\\\k loo Im Im f!, . \\\‘\ 4 A . ~
" ”, & g “ um bom mecanico ndo resolva. Portanto,
<80 160 72, % & 3
. = s fique ligado.
< i = = /
60 180 = g - -
= = 5 P NAO E COMO PARECE
= = = ]
=40 0 200 = N
= km/h H -:-;l +p O velocimetro, além de indicar uma velocidade maior que o
= = .
£, ¥ 2 automovel realmente esta, tambem pode mostrar uma escala de
Z, 260
’ iS

MECANICO:
Muitos velocimetros possuem escalas que chegam, por exemplo, a
Nos carros mais antigos, que utilizam 270km/h. Como explicar, entdo, que esses mesmos carros mostrem

o velocimetro mecdnico, o giro das rodas é passado no manual que chegam a meros 200km/h? Simples, marketing. O

motorista pode até achar que possui uma maquina pra |3 de potente, \ \ \ “ ?_ﬂ ’4”

mas a poténcia do motor pode ndo fazer com que o carro atinja \

aum imd por intermédio de um cabo. Esse imad gira

e, consequentemente, cria um campo magnético,

que movimenta o eixo dos ponteiros. Quanto aquela velocidade méaxima aparente no velocimetro. Por isso, confie

sempre no manual. \ \ ‘

mais rapido esse imd roda, mais o ponteiro sobe,

mostrando, portanto, uma velocidade maior.




Nome: Daniel Damaceno
Idade: 22
Especialidade: Lataria e acessoérios

Tempo de balcdo: 4 anos

Nome: José “Nino” Alves
Idade: 46
Especialidade: Lataria e acessorios

Tempo de balcdo: 22 anos

A

Para saber quem sdo os balconistas
mais informados e competentes do
Brasil, o Balconista S/A apresenta
o0 Duelo no Balcdo. A disputa redne
dois profissionais do ramo em uma
gincana de perguntas e respostas e
um desafio de agilidade.

Apds a estreia do Duelo no Balcdo, vencido
|

pelo balconista Tiago Imperiano, o Balconista SAER P4 o

S/A continua na busca dos profissionais mais
informados e competentes do Brasil em uma

divertida gincana.

A segunda edicdo do Duelo no Balcdo foi na
Dominio Auto Pecas, localizada em Sao Paulo
(SP), no bairro Aricanduva. O confronto no
nosso quiz de inteligéncia, rapidez e agilidade

foi entre o Daniel e o Nino.

Confira como foi esse Duelo no Balcdo e veja
mais sobre essa disputa no canal do YouTube
do Balconista S/A. Ndo perca!

Baixe o leitor de QR Code no seu celular
e assista ao primeiro duelo de balconistas

FREUDENBERG-

TECNOLOGIA EM VEDACAO

(Ve a
U\

RETENTOR DE QUALIDADE
E FREUDENBERG-CORTECO!

Lider na fabricacao de produtos originais em todas as
montadoras, a Freudenberg-Corteco oferece a maior variedade

de retentores para o mercado de reposicao - com qualidade
original - desenvolvidos especialmente para o seu veiculo.

Seja Original, seja Freudenberg-NOK

www.corteco.com.br

Divisao de Reposicao

FACA REVISOES EM SEU VEICULO REGULARMENTE.

ZMiX




OPALA 78

Um icone nacional.

0 Opala foi a primeira
criacdo brasileira da
General Motors. Com
quase 50 anos, o modelo
permanece adorado
pelos apaixonados por
carros antigos

No dia 23 de novembro de
1968, ha quase 50 anos, era
apresentado aquele que seria um
dos maiores icones da indudstria
automobilistica brasileira. Ja
faziam alguns anos que a General
Motors do Brasil queria lancar
um automdvel genuinamente
brasileiro, que atendesse os
gostos do consumidor local.
Assim, a montadora trabalhou
por muito tempo no Projeto
676, um modelo que combinava
a carroceria dos alemdes Opel
Rekord C e Opel Commodore
A, com a mecadnica do norte-
americano Chevrolet Impala.
Nascia assim, no VI Saldo do
Automével de Sdo Paulo, um
automoével cultuado, desejado e
admirado: o Chevrolet Opala.

A trajetéria desse veiculo foi tdo importante

que, hoje, ele é um dos mais cobicados pelos
aficionados por antigomobilismo. Um destes
entusiastas é Fabio Baltazar, que ja tinha um
Opala Comodoro 1983, quando foi atrds de
um Opala de Luxo 1978, o Placa Preta dessa
edicdo. “Depois de pegar bastante estrada
com o Comodoro 83, eu comecei a procurar
um Opala mais antigo, que é muito raro hoje
em dia. Um dia no trabalho meu amigo me
ligou e falou que tinha visto no Facebook
um para vender em Guarulhos. Como eu
trabalho em Alphaville pedi para ele ir ver o
carro para mim. Depois ele me ligou falando
que o carro tava integro, com uma excelente
estrutura, num preco muito bom. Liguei pro
vendedor, negociei, comprei, paguei, e sé fui
ver efetivamente o carro no dia seguinte”,

conta Fabio.



Mesmo com o trabalho e com os custos que um
carro antigo carrega, Fabio garante que vale a pena.
“Quando vocé esta narua, parado em um farol, e chega
alguém do lado e pede para vocé acelerar, buzinar,
vem o reconhecimento de todo o cuidado que vocé
teve com o carro. Mesmo tendo menos tecnologia
que os modelos atuais, o automével antigo chama
atencdo. As pessoas me enchem de perguntas, sobre
os cuidados necessarios, sobre os detalhes. Fora isso,
tem muita gente que lembra da infancia, dizendo que
tinha um Opala na familia, que viajava muito com
ele. Isso é o que eu mais gosto. Claro, ndo menos
importante, para mim, é uma fuga. Um momento meu,
em que eu mexo em algo que eu gosto, que me deixa

mais tranquilo, mais relaxado.”

MODELO - OPALA DE LUXO

. , ~ MARCA - CHEVROLET
A partir dai, comecou um processo de restauracdo

A . .2 i~ ANO - 1978
minucioso e trabalhoso, jd que as pecas para o Opala sdo

PAIiS - BRASIL

cada vez mais dificeis de serem encontradas. “Eu que fiz todo
o processo da Placa Preta, junto com o Opala Clube ABC, que me MOTOR - SEIS CILINDROS
ajudou bastante. Mas ainda estou buscando alguns detalhes, como os
frisos. O problema é que algumas partes sdo complicadas de encontrar
e, quando vocé encontra, custam caro. Para vocé ter uma ideia, eu
procurei por trés meses a lanterna original Bianco Savino.” Fora isso,
um dos momentos mais “marcantes” do processo de restauracdo foi a
instalacdo do famoso teto de vinil Las Vegas. “Eu comprei esse Opala
justamente para colocar o teto Las Vegas. Mas, a gente que gosta
de carro, nunca gosta de ver ele desmontado. Quando eu cheguei na
oficina para acompanhar o processo, ele estava todo furado. Ndo é a
melhor coisa de se olhar ndo, é melhor deixar para ver sé no final. Na

hora eu até pensei, ‘o que foi que eu fiz?’, mas no final deu tudo certo.”




Outro ponto alto dos apaixonados por carros

antigos sdo os passeios, organizados pelos
diversos grupos especializados no assunto.

0 Opala, por exemplo, conta com clubes em
diversos cantos do pais, o que mostra o
tamanho do sucesso que o veiculo alcancou.
“0 mais engracado dos passeios é quando
vocé para no peddgio. Vocé é transportado no
tempo. Olhando em volta parece que voltou
aos anos 70, tamanha a quantidade de carros
Placa Preta parados. Aproveito muito as
viagens nas estradas. O meu carro de dia a
dia eu uso para ir trabalhar. Ndo que ndo seja

bom, mas prefiro dirigir por prazer.”

Agora, Fabio ndo sé ndo pensa em vender seu
Opala, seis cilindros, dlcool, cambio “Clek Clek”
quatro marchas e rodas originais SS, como
também diz que estd longe de investir em
outro Placa Preta. “S6 vendo por uma oferta
muito boa. T6 com ele ha pouco tempo, ainda
faltam algumas coisas que eu quero melhorar.
€ para comprar outro sé se for um Caravan
(perua derivada do Opala), porque ai eu vou
ter lugar para dormir, ja que minha esposa vai

me colocar para fora” brinca.

Baixe o leitor de QR Code no seu celular e confira
a entrevista em video com Henrique Romanos

“Na minha loja, nds
conseguimos atender a maior
variedade de clientes usando

a gama de produtos Bosch.”

Alceni Koch Liston
Varejo Unipecas - Curitiba/PR
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CARRO 100%

Faca como a Alceni, aplique pecas Bosch e garanta
qualidade, durabilidade e a melhor tecnologia.

@ /pordentrodocarro

@ [autopecasbhosch
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Tecnologia paraavida
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Faga revisdes em seu veid




OPALA

Receita de sucesso que surgiu

da combinacdo da carroceria dos
alemdes Opel Rekord C e Opel
Commodore A, com a mecdnica do
norte-americano Chevrolet Impala.

PUBLIEDITORIAL

AMIGO BOM
DEPECA

COMPLETA UM ANO
ELANCA PODCAST

O programa “Amigo Bom de Peca”, direcionado
a mecanicos de todo o Pais, completou um ano
de existéncia no ultimo més de abril. Focado na
geracdo de conteldos técnicos disponiveis na
web e em midias sociais, o programa completa
0 ciclo com mais de 2.500 profissionais
registrados e mais de 9.000 certificados de

cursos online emitidos.

Para aumentar ainda mais o relacionamento com
esse publico, a ZF Aftermarket lancou mais uma
iniciativa pioneira para a industria de autopecgas
brasileira: o Podcast “Amigo Bom de Peca’,
feito exclusivamente para mecanicos. Essa
ferramenta digital € um programa personalizado
que pode ser ouvido em streaming ou baixado
como arquivo mp3 para ser reproduzido em
diferentes dispositivos (celular, notebook ou
desktop).

O Podcast “Amigo Bom de Peca, tem duragdo
em média de uma hora, sendo apresentado pelo
jornalista automotivo Léo Doca. O programa
tem reportagens especiais com jornalistas
renomados, participacdes de reparadores, além
de quadros fixos, como é o caso das “Dicas
Técnicas”, “Papo de Oficina” e “Novidades

da Induastria Automotiva”, além de matérias

especiais de interesse do publico mecanico.
O primeiro podcast pode ser acessado no site
oficial do programa:

www.amigobomdepeca.com.br

“Os nimeros de performance obtidos apds 12
meses nos mostram que o setor de reparagdo
brasileiro recebeu muito bem o Programa “Amigo
Bom de Peca’, aponta Jodo Lopes, diretor da ZF

Aftermarket América do Sul.

Com o sucesso, o programa ultrapassara
fronteiras: “O ‘Amigo Bom de Peca’ sera lancado
em espanhol na Argentina e Colémbia. Serd a
mesma plataforma e com o mesmo contelddo
ja produzido para o Brasil”, explica Fernanda
Giacon responsavel pelo marketing da ZF
Aftermarket .

POWERED BY:
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MO TOR

RENAULT CLEON-FONTE

Por mais de quarenta anos este motor foi F u N c I 0 N A M E N T n

responsdvel por equipar os automoéveis

compactos da Renault. Porém, sua fama néo 0 C-Type era um classico quatro cilindros em linha do tipo

ficou restrita apenas ao pais francés. Mesmo OHV (Over Head Valve, em inglés), ou seja, tinha as valvulas

aparecendo no Brasil apenas em carros de fixadas na cabeca do motor. Além disso era refrigerado a agua,

outras montadoras, ele serviu de inspiracdo contava com virabrequim de cinco mancais, arvore de cames

para um motor que foi muito popular por aqui. lateral e operava as valvulas por meio de varetas, balancins e

Saiba mais sobre o Renault Cléon-Fonte. uma cabeca de cilindro de aluminio.

BRASIL

Mesmo sendo equipado em carros como
0 Renault Gordini, que foi vendido no
Brasil, o Cléon-Fonte apareceu pelas
ruas brasileiras apenas em carros de
outras montadoras. Isso porque, o Gordini
nacional, fabricado em uma parceria entre
Renault e Willys Overland, era equipado
com o motor Ventoux, o mesmo usado no
Dauphine, outro veiculo da montadora
francesa que fez sucesso no Brasil. Por
outro lado, a Ford Brasil e a Volkswagen
Brasil usaram o C-Type em carros como
Corcel e Gol. O Cléon-Fonte agradou tanto
ao mercado que foi a inspiragdo para o
desenvolvimento de um motor feito por
aqui. A Ford encontrou nele exatamente o
que queria: um motor econdmico de quatro
cilindros extremamente suave e de pouco
ruido. Assim surgiu o Ford CHT, que estreou
em 1984 na versdo Mark Ill do Ford Escort
e, depois, apareceu em carros como Del Rey

e Verona.




DE VOLTA PARA O

FUTURL

A cada dia, novos itens automotivos
surgem para deixar o trdnsito mais seguro.
O mercado de automéveis evoluiu também
para deixar nossos carros mais seguros
em relacdo ao mundo externo. Hoje, o
sistema de travamento e alarmes faz com
que os automodveis parecam verdadeiras
fortalezas. Porém, nem sempre foi assim.

As chaves cldssicas, de metal, ja foram um dia
apenas usadas para abrir o carro. O Ford T em suas
primeiras geracdes utilizava uma chave que “liberava”
0 automdvel. Porém, sempre que se deslocasse,
0 motorista precisava de ajuda externa para girar
uma alavanca que ficava préxima ao para-choque
dianteiro. Ela acionava o motor. Apds isso, veio

a chave classica, como conhecemos a até pouco

tempo atrds, que podiam abrir o carro e dar a partida.

(v B =
o0
= A

Apesar de alg L
utilizarem a chave comum de metal para
abertura e acionar a ignicdo, Ealguns

ja utilizam as “chaves inteli'éghtesﬂ.-,-,w_w
Para abrir e fechar o carro, existe :#5%
controle que pode fazer isso mesmo

a certa distancia. Na hora da ignicdo,

pode ser necessaria ou ndo a chave, ja

que alguns modelos contam com um
botdo préximo ao volante que apenas
detecta a presenca do controle e libera

o funcionamento, dificultando o furto,

por exemplo.

POR
BIOMETRIA

Apesar de parecer distante, o sistema de
biometria vem ai. A Continental apresentou
seu sistema de acesso biométrico em
2017, numa convengdo em Las Vegas. Para
fazer com que o motor ligue, o motorista
deve fazer autenticacdo de digital.
Durante esse processo, uma camera faz
o reconhecimento facial do motorista,
ajustando as caracteristicas do carro, como
a temperatura do ar condicionado. Ao que
parece, as maquinas estdo ficando cada vez

mais flexiveis. Melhor para nés.
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Porque sem
conhecimento ’
Nnao tem como

trabalhar.

Clévis Rodrigues | Itapetininga - SP
Oficina Casa do Lubrificante

AUDAZ / ZF

O Clovis nao perde uma videoaula do Amigo
Bom de Peca: a plataforma de ensino a
distancia sobre reparacao da ZF. Um programa
100% gratuito com treinamentos, certificados

e muito conteldo para vocé levar para a oficina.
Faca como o Clovis e os mais de 2.500
mecanicos inscritos, seja bom de peca.

Veja o video:

Todos juntos fazem um transito melhor.

MAIS DE 7.000 MAIS DE 20 CONTEUDO @ @
CERTIFICADOS VIDEOAULAS INTEIRAMENTE  amigobomdepeca
EMITIDOS GRATUITO .com.br




NASCIDO NA

OFICINA

Devido ao negécio do seu pai, Marcelo cresceu
rodeado de carros. Ld, descobriu que o seu
futuro estaria no varejo automotivo. Com o
apoio da familia, montou a Autopecas Gian, que

jd comemora 28 anos de histéria.




Diferentes carros lotavam a garagem da
sua oficina dia apds dia. Entre as pecas
e as ferramentas sujas de graxa, Marcelo
caminhava mais uma vez em direcdo ao
almoxarifado do negécio do seu pai. “Comecei
a trabalhar com ele aos 15 anos de idade”,
conta. No periodo que passava I3, ele
assumia o controle de todos os materiais, que
entregava aos mecanicos, além de organizar

as pecas que chegavam.

Ainda que tenha tido uma adolescéncia
diferente das outras pessoas, a sua vontade
sempre foi de estar ali. Fascinado por carros
desde pequeno, o empresario aprendeu a
manobrd-los com apenas 13 anos. “Essa paixdo
sempre esteve em mim”. € de fato esteve.

Com 15 anos, ele ja tinha habilidade para sair

dirigindo sozinho. O anseio pelo
controle ndo estava concentrado
sé no volante. Enquanto dirigia
pelas ruas da cidade, Marcelo
imaginava como poderia controlar

a propria vida.

O objetivo de conquistar suas
préprias batalhas e de alcancar
a sonhada independéncia o
estimulou a tracar o préximo
passo: a matricula no curso de
administracdo. Para ele, a decisdo
foi clara. O relacionamento que

tinha com cada cliente da oficina

mostrou que a gestdode umnegdcio
poderia ser o caminho certo. “Eu
ndo gostava da parte mecanica.
Nunca senti que era o meu perfil,
sabe? Entdo me identifiquei com
a parte administrativa. Acho que
sempre gostei de interagir com

pessoas”.

A formatura ja se aproximava e
Marcelo ainda ndo tinha uma ideia
clara em sua mente. Foi ao refletir
sobre o seu trabalho no negdcio
do seu pai que tudo despertou.
“Eu tinha o contato de todos os

fornecedores, exatamente porque

a gente comprava do proprio
distribuidor. Entdo, eu ja tinha
conhecimento de mercado. Sabia
onde comprar e de quem comprar”.
Ele colocou entdo essas ideias para
amadurecer e com o tempo soube
que queria montar seu proprio

negdcio: uma autopecas.

“Meu pai me ajudou bastante no
comeco. Ele que cedeu o espago, um
prédio vizinho a oficina. € também
ajudou no capital inicial”. Com mais

duas pessoas, eles assumiram todas as

responsabilidades do empreendimento



Compras, cadastramentos,
INEN de precos e
organizacdo do estoque
eram feitos pelos trés. Além
dessas obrigagOes, todos
ainda tinham que vender e
entregar os produtos para
clientes. “O comeco foi um

periodo dificil.”

Com o tempo veio a
setorizacdo. Pouco a
pouco, novos funciondrios
ocuparam fun¢des que

estavam sobrecarregadas.

Logo trés se tornaram oito.

'OUERO QUE

-US FILROS

-NHAM
SUEESSO
QUE EU'M

MAIS
D0
-5SMO

PUDETER

Oito se tornaram doze. progredir.”

conseguem fazer a empresa

€ doze se tornaram dezoito.
Dezoito funciondrios que
formavam a Autopecas Gian.
O crescimento poderia fazer
com que a proximidade com
0 publico se perdesse. Mas
o criador nunca perdeu
o foco. Sabia que o bom
relacionamento com oS
funcionarios era preciso
para um crescimento
conjunto. “Sdo eles que

agregam o cliente, eles que

Hoje, a autopecas ja
conta com vinte e oito
anos de histéria. E
assim como qualquer
outro empreendimento,
seu enredo conta com
episédios bons e ruins.
“N6és ja passamos por
varias crises ao longo
desses 28 anos, e gracas
a Deus conseguimos

superar todas elas.”

Um dos momentos superados
surgiu ha 13 anos. Em uma
manhd, ao perceberem o dano
no quadro de forca e a auséncia
de boa parte do estoque, os
funcionarios chamaram Marcelo
e o informaram que havia algo
errado. Quando chegou, viu um
buraco na parede, e entendeu

que havia sido roubado.

Ele ndo gosta de relembrar a
histéria. Prefere deixar que a

memdria cultive os momentos

bons e os frutos que a trajetdria

rendeu. “Quando eu montei a
loja eu era solteiro. Hoje sou
casado, tenho dois filhos e
ambos trabalham comigo.” Saber
que o sonho cultivado ha anos
crescerd pelas préoximas décadas
é inexplicavel para ele. Quando
perguntado sobre o seu maior
sonho, nem mesmo hesita em
dizer: “"Quero que meus filhos
deem continuidade ao negdcio e
tenham mais sucesso do que eu

mesmo pude ter”.




FAGA COMO 0S ESPECIALISTAS, APLIQUE PEGAS R
SAMPEL E GARANTA QUALIDADE, DURABILIDADE ém 2015, o evento scnteceu entre 30
E A MELHOR TECNOLOG'A SAM P E L de marco e 8 de abril em Manhattan.

PECAS AUTOMOTIVAS
ISO 9001 - IATF 16949

0 Balconista S/A traz uma galeria com os

principais lancamentos apresentados em

terras norte-americanas. Confira:

& G 23
SUPORTES DE AMORTECEDOR COM

ROLAMENTOS ORIGINAIS
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Grupo Estevao Caputto

©9)
SAMIKITT SAMPREMIUM
PsECﬁMtHoEI!: SAMKIT FECAS mTOMCTIVAS

Sampel, fornecedora de componentes originais para
Sistemistas e Montadoras: Iveco, Ford, Ford Troller, Honda,
Mitsubishi, ZF Alemanha, entre outras.

- Certificaces ISO 9001 /ISO TS 16949;
- Produtos presentes em diversos paises;
- Empresa genuinamente brasileira.

( Whatsapp: (11) 97665 - 5715 /
www.sampel.com

BAIXE GRATIS 0 CATALOGO ELETRONICO, APP E FIQUE POR DENTRO DOS LANGAMENTOS,




RIMAC C_TWO

De um lugar nada tradicional no cenario automobilistico vem

Flltros _ AN A g uma das maiores surpresas do evento: Croacia. O elétrico ja

- ® . = ( : — ) .. g havia causado frisson no publico do Saldo de Genebra. Com
ec . e b : : L ) lancamento previsto para 2020, o superesportivo da Rimac

kzulet

O maior fabricante
de filtros da Ameérica
Latina, no seu
smartphone.

tem quatro motores elétricos, cada um deles instalado em uma

roda e com sistema de vetorizacdo do torque.

VELOCIDADE MAX.
412 KM/H

ALCANCE DA BATERIA: POTENCIA
650 KM NEDC 1408 KW/1914 HP

No APP Tecfil vocé tem o nosso
catalogo de produtos completo,
com as aplicacoes detalhadas de
cada item.

Pela vida. Escolha o transito seguro

Fiftros

D ®
TecfFil
DISPONIVEL NO #  Baixar na A qua[idade que é lider.
» Google Play . App Store www.tecfil.com.br - 0800 11 6964




JAGUAR F-PACE SVR

A Divisdo de Veiculos Especiais (SVO) da Jaguar incorporou o pacote

SVR, criado para designar os modelos de alto desempenho da
montadora, neste modelo SUV. A alteracdo do conjunto mecanico deixa

esse F-Pace capaz de chegarde 0 a 100 km/h em apenas 4,3 segundos.

VELOCIDADE MAXIMA MOTOR:
283 KM/H 5.0L SUPERCHARGED V8

POTENCIA O A 100 KM/H:
550HP/404 KW 4,3 S




MASERATI
LEVANTE TROFEO

Ndo existe um Maserati mais exclusivo que o Levante Trofeo.
0 SUV da marca italiana tem um dos motores mais potentes ja
utilizados pela montadora: um propulsor V8 biturbo de 3,8l. A
mecanica foi montada pela Ferrari, em Maranello, e conta com

um sistema de tracdo total Q4 Intelligent All-Wheel Drive.

VELOCIDADE MAX. O A 100 KM/H

300 KM/H 3,90 S

MOTOR POTENCIA

3.8 TURBOTWIN 590 HP/434 KW
TURBO V8 EM 6250 RPM

T4\

L A




ALFA ROMEO
GIULIA NERO
EDIZIONE

A cor Dark Miron é o protagonista da versdo
Nero Edizione. Ela estd presente na grade
dianteira, nas rodas e na parte traseira
deste sedd. Em relacdo ao Giulia original
essa é a Unica novidade apresentada em
Nova York no carro italiano, que é equipado

com motor 2.0l turbo de 280 cv.

VELOCIDADE MAXIMA
307 KM/H

MOTOR
2.0L TURBOCHARGED

PUBLIEDITORIAL
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SIMONE MINHOTO (TECFIL), GERSON PRADO (SK), FABIO BERTINI (TECFIL), FLAVIO PORTELA (SK).

Tecfil - f N ‘ e \ T il ‘
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EQUIPE SK AUTOMOTIVE -~ MICHELE AVEIRO, SK. SIMONE MINHOTO, TECFIL




Por mais que passem despercebidas em alguns casos, as rodas
sdo acessorios fundamentais para o desempenho e design de
um carro. Tanto o seu peso quanto a sua estética influenciam
diretamente a performance de quatro rodas. Para dialogar
com essas necessidades, diferentes modelos foram criados
ao longo dos anos. Ainda que hajam diferentes descobertas,
duas opcoes tém dominado esse segmento: as rodas de aco
e as de liga leve. Para entender as singularidades de cada

uma, separamos as suas caracteristicas. Descubra.

Durabilidade

Peso mais leve

Reparo mais facil
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Valor acessivel

Boa resisténcia

m< mIrH~

Design padrdo

Diferentes opgdes de design

COMO SAD AS RODAS DE AGO? N\~ | COMO SAO AS RODAS DE LIGA LEVE?

Elas sdo faceis de serem encontradas no mercado, e bem mais populares entre S6 de colocd-las o carro ja ganha uma aparéncia atraente. Isso porque sdo
0s carros que circulam as ruas. As caracteristicas mais marcantes das rodas de esculpidas e trabalhadas cuidadosamente para ganhar o resultado visual
aco sdo o peso superior as de liga leve e o fato de quase sempre possuirem a desejado. Essa possibilidade surge exatamente por conta da liga de aluminio,
mesma aparéncia. O motivo disso é simples: seu material é de dificil modelagem. . . > que, por sua vez, também contribui com as diferentes qualidades da peca. Por
Para contornar a situacdo, é normal que montadoras criem calotas para serem conta dela, as rodas ficam mais leves que as demais, e, consequentemente,
colocadas por cima da peca, simplesmente para suavizar o visual. Sua resisténcia exigem menos esforco do carro quando estd em movimento. Essa acdo gera
€ um pouco inferior a das rodas de liga leve, mas o seu reparo é bem mais facil. economia de combustivel e um considerdvel aumento na vida util do automével.

Além da praticidade nesse sentido, o seu valor de compra é mais acessivel. Sua resisténcia, gerada pelo silicio, é outro atrativo.
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ONDE FOI PARAR

A COR QUE

Ndo é dificil perceber. Os carros pretos, pratas e brancos dominam as ruas, es-

tradas e estacionamentos do Brasil. Achar um modelo que fuja dessas cores é
cada vez mais dificil. Quem tenta timidamente colorir a cidade é o vermelho,
mas sem muita forca quando jogado na massa das cores sébrias. Mas, nem
sempre foi assim. Antigamente, Fuscas, Kombis, Chevettes e muitos outros

esbanjavam diferentes cores. € verdade que as tonalidades eram sélidas, jé

que ndo existiam coloracées metdlicas, mas, ainda assim, era possivel ver

modelos laranjas, beges, marrons e amarelos, além dos diferentes tons de
azuis e verdes. Entdo, onde foram parar as cores dos carros?

ara Nelson Lopes, fundador
da [CON Design, escola
especializada em  design
automotivo, e designer
com anos de experiéncia
na Volkswagen, as cores
comegcaram a sumir por trés
motivos: o descobrimento das
tonalidades metalicas, o aumento
de inovacdes na parte interna
do automdvel, e a facilidade em
vender carros usados com cores

menos chamativas. “No passado
as tintas metalicas eram novidade.
Ndo haviam muitas variacdes de
tons da mesma cor e por isso o
espectro de escolha era limitado.
Outro aspecto é que o0s carros
mudavam muito pouco ano a ano,
e isso ndo afetava drasticamente
a sua revenda. Atualmente, a
constante atualizacdo dos carros
e as variacdes econdmicas do pais

influenciam na revenda do carro e,

por sua vez, influencia os
consumidores a comprarem
cores mais neutras, que
sao facilmente aceitas pela
maioria dos consumidores
do mercado de usados.”

Ao mesmo tempo, no
velho  continente, os
consumidores  europeus
preferem carros coloridos.
Para se ter uma ideia, uma
pesquisa promovida pela
PPG, fabricante norte-
americanas de  tinta,
mostrou que, em 2017,
as cores prata e azul, em
termos de preferéncia
no mercado  europeu,
empataram em 9% cada.

Ja na América do Sul essa
diferenca é gigante, com
31% de preferéncia para a

corprataeapenas 2%parao
azul. Porém ndo pense que
as montadoras européias
tém mais liberdade para
usar as cores. Nelson, que
trabalhou por quatro anos
na Volkswagen AG, na
Alemanha, dd um outro
ponto de vista sobre o
assunto. “Ndo é wuma
questdo de liberdade,
mas sim de caracteristicas
regionais e estratégias
do mercado. Em outros
mercados as referéncias
culturais e a relagdo
destas na  economia
dos consumidores sdo
outras. De modo geral, no
hemisfério norte hd menos
luz solar que da linha do
Equador para baixo. Isso

acarreta uma natureza
pobre cromaticamente e
que influencia até nossas
condicbes psicoldgicas.
Especialmente nos longos
invernos destes paises,
essa sensacdo de “tristeza”
ambiental é compensada
pela aquisicdo de produtos
com cores mais alegres e
enérgicas, o que diminui a
monotonia visual. O poder
aquisitivo médio nos EUA
e Europa também sdo
maiores e permitem aos
consumidores colocarem a
satisfacdo pessoal acima
de questbes financeiras.
Por isso é comum vermos
carros com cores mais
chamativas no exterior que
no Brasil”, conclui Nelson.
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Ainda assim, como
no resto do mundo, o
Brasil também passa
pelo dominio dos carros
brancos. O inicio dessa
moda surgiu em 2006,
quando diversos saldes
de automdveis europeus
apresentaram modelos
nessa cor. “Um detalhe
a parte foi o status de
sofisticacdo e nobreza
que ganhou a cor
branca. Normalmente
usada para representar
modernidade em outros
produtos, a inddstria
automotiva comecou a
usar o branco em seus
show cars no exterior
e, consequentemente,
isso foi parar nas ruas
das principais capitais
do mundo. Além do ar de
modernidade, o branco
também inspira ‘pureza’,
agregando classe aos
produtos da marca. Fora
isso, faz todo sentido

ter um carro de uma
cor que reduz o calor
interno no veiculo e
custa mais barato para
reparar por ser uma cor
sélida”, explica Nelson
Lopes.

Quanto ao futuro
das cores nas ruas
brasileiros, o designer
é otimista. Para ele,
existe um movimento
que comecou hda cinco
anos que ja valoriza
cores diferentes do
preto e prata, que se
consolidaram entre os
anos 90 até 2013. Para
ele, o maior empecilho
do avanco das cores
ainda é o momento de
revenda. “Determinado
carros ficam melhores
em algumas cores e
ndo tanto em outras.
Isso pode influenciar
a percepcdo de valor,
tamanho e outros
atributos do carro.

Color & Trim dentro do departamento de Design:

Até por isso, eu posso
comprar o carro na loja
B, que tem a cor que eu
procuro, e ndo comprar
na loja A. Entretanto,
ndo chega ao ponto de
se priorizar a cor em

detrimento do custo.
Vocé nao compra
uma Ferrari  porque

ndo encontrou um
Volkswagen vermelho”,
finaliza Nelson.
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QUEM ESCOLHE
AS CORES
DOS CARROS?

Todas montadoras contam com uma equipe de
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FORNECEDORA OFICIAL DE DISCOS DE FREIO. OFFCI RM. /yRASH.
SrockCar’ G MARCA
FAZER DMELHOR. 1S50E 0 0UE NOS MOVE. PREFERIDA

[IEISC05 DE FREID




1. MINDMEISTER

Organizar as ideias é um desafio e tanto.
Principalmente quando temos que administrar
milhdes de atividades em nosso dia a dia. A fim de
contribuir nesse gerenciamento, o MindMeister foi
criado. Uma plataforma que permite vocé capturar,
desenvolver e compartilhar suas ideias visualmente.
Entre as possibilidades de uso estdo brainstorming,

planejamento e gerenciamento de reunides.

Muitos as desejam, mas poucos as tém.
Grandes ideias movem o mundo. Sdo
capazes de construir negécios imponentes
e de mudar o rumo completo do jogo.
Quem consegue desperta-las, certamente,
tem um grande poder nas mdos, podendo
contribuir ricamente para o mundo dos
negécios. Mas como fazer a criatividade
fluir em um mundo repleto de comodismo?
Separamos aqui algumas indicagdes que
podem te ajudar a ampliar o seu horizonte

sobre o assunto.

4 .

2. JOY: 0O NOME DO SUCESSO

DAVID 0. RUSSELL - 2015

Esse poderia ser apenas mais um filme biografico. Mas,
gracas a histéria de Joy, ele ndo é. Criativa desde pequena, a
personagem de Jennifer Lawrence leva uma vida que ndo se
enquadra a suas qualidades. Divorciada, com dois filhos para
cuidar, seus pais morando no andar superior da sua casa e
o seu ex-marido vivendo no pordo. Para ela, tudo estava
para a desisténcia. Ou ndo. Sdo exatamente sob essas
circunstancias que ela inventa um esfregdo de limpeza
milagroso que se transforma em fendmeno de vendas nos

Estados Unidos.

LIVRO IDEIAS QUE COLAM

CHIP HEATH E DAN HEATH.
EDITORA ELSEVIER

Se ter uma grande ideia j& é um desafio,
imagine fazé-la crescer. € extremamente
dificil fazer com que as pessoas enxerguem
o brilho de uma proposta presente sé no
pensamento. Por este motivo, os educadores
Dan e Chip se empenharam em abordar
nesse livro questdes intrigantes sobre o que
faz uma ideia repercutir, evitando que ela

permaneca no imagindrio das pessoas.

3. DE ONDE VEM
AS BOAS IDEIAS?

Nesse material de 4 minutos é possivel
entender de forma clara e objetiva o
desenvolver de uma boa ideia. Com
ilustragdes animadas, o narrador descreve o
processo criativo e elimina qualquer visdo

cadtica sobre o assunto.




25 ANOS
EM MEIO
A GRAXA
E PECAS

Thiago Santos trabalha com pecas desde os 9

anos de idade. Hoje, é gerente da MC Mdquinas,

que fica em Palmeiras de Goids (GO)

&) BOSCH

Comecei a me relacionar com a drea de automoéveis e
pecas aos 9 anos de idade. Com 25 anos de experiéncia,
s6 tenho que agradecer por onde cheguei. Ser gerente
para mim significa ter muita responsabilidade. E para

levar esse nome no cracha, tem que ter histéria no ramo.

Quem pensa que ser gerente, no caso, um lider, é

facil, esta enganado. Sofri muito como balconista.

Tive alegrias e dificuldades no trabalho. Certa vez
quando trabalhava em Goidnia, vendi algumas pecas
de motor, e aparentemente tudo estava certo. De
repente, o telefone tocou. O cliente estava do outro
lado da linha e disse que os itens estavam errados.

Foi um baque grande.

Mas é nessa hora que a figura do gerente aparece. Fui
até ele e contei o que aconteceu. Ele me explicou o que
deveria fazer numa situacdo dessas, que é de bastante
dificuldade. E foi nele que me inspirei para ser gerente

hoje. € preciso ser humilde, generoso e ter pulso.

COM APOIO DE:

“AGNET

aRet i SAYCS:

Scofap

Hoje, acredito que a gente aprende nas dificuldades.
Atualmente, fico mais tranquilo na hora de vender e
tento passar isso para os funciondrios mais jovens. Olho
para eles e vejo que estdo doidinhos, pois quando somos
mais novos, sofremos pressdo para ndo errar. Mas so a

experiéncia melhora isso.

€ para melhorar, tem que estudar. Abrir os catdlogos e
ler. € hoje é tudo mais facil, tem a internet. Basta digitar

o nome da peca e ja aparece a imagem dela.

€ sempre podemos buscar forca com alguém. Meu patrdo,
por exemplo, ndo é s6 um patrdo. € um amigo, um pai,
e continuo aprendendo com ele até hoje. No dia a dia,
vamos aprendendo juntos. E é isso que tento passar
para os meninos que estdo comecando agora, ou Como
costumo dizer, para os meus liderados. Na vida, a gente

morre e ndo sabe de tudo.

gocrire MRAHLE
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; O aquecimento .
- . .. Proteja o motor

excessivo pode danificar

do seu carro com
os componentes

wPETRONAS Syntium.

-

essenciais do motor.

PETRONAS

AUXILIA NO COMBATE
AO AQUECIMENTO
EXCESSIVO DO MOTOR

PETRONAS Syntium com a exclusiva formulacao °CoolTech™ auxilia na protecao
do motor do seu carro contra os danos causados pelo aquecimento excessivo.

Desenvolvido com moléculas mais resistentes, PETRONAS Syntium atua nas areas essenciais do motor, mantendo seu grau de viscosidade,
absorvendo e reduzindo o aquecimento excessivo. Sua formulagdo Unica resiste a altas temperaturas, que podem causar danos e formagéo
de depdsitos, fatores essenciais para a vida util do motor. PETRONAS Syntium auxilia no combate ao aquecimento excessivo e proporciona
maxima performance para o motor do seu carro.

Para saber mais, acesse o site da PETRONAS: www.pli-petronas.com/br/petronas-syntium Oil Developed For

7 | NAAMS
] PETRONAS
PETRONAS. PRESENTE NO MUNDO. NO BRASIL. NA SUA VIDA. / MOTORSPORT

MAIS DE 100 ANOS DE INOVAGAO EM FLUIDOS. www.pli-petronas.com.br



